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CHUONG | - DINH NGHIA

1.

Bac si

La mét bac si duoc cép gidy phép hanh nghé hop phap, duoc luat phap

nudc sé tai cong nhan va bac si dé dang diéu tri, hanh nghé trong pham vi

Gidy phép duoc cadp va trong pham vi chuyén nganh dao tao ctia minh. Mot

bac sT c6 thé 1a mét bac si chuyén khoa hay c6 van y té.

Binh nghia vé bac si khéng bao gém nhiing ngudi sau day:

- Bén mua bao hiém (BMBH), Ngudi duoc bao hiém (NDBH).

- Thanh vién gia dinh truc hé cta Ngudi duoc bao hiém hoic Bén mua béo
hiém (6ng ndi, ba ndi, dng ngoai, ba ngoai, bé dé, me dé, bé/me vo, bé/me
chéng, bd/me nudi hop phap, vo, chdng, con dé, con nudi hop phap,
anh/chi/em ruét), ngudi giam hd hop phap, nguodi thu hudng.

- Pai ly bao hiém, chu st dung lao déng/nhan vién ctiia BMBH hodc NDBH.

Bén mua bao hiém

L& t8 chirc duoc thanh 1ap va hoat ddng hop phap tai Viét Nam, hoac cé nhan
tai Viét Nam tor d0 18 tudi tré 18n c6 nadng luc hanh vi dan su day du tai thoi
diém giao két hop déng bao hiém vdi Bao hiém Bao Viét. Bén mua bao hiém
phai dap ung céc diéu kién dé mua bao hiém theo quy téc, diéu kién, diéu
khoan bao hiém va déng phi bao hiém cho Bao hiém Béo Viét. Bén mua béo
hiém phai cé quyén loi cé thé duoc bao hiém theo quy dinh cla phéap luat.
Bé&n mua béo hiém c6 quyén loi c6 thé duoc bao hiém déi vdi nhiing ngudi
sau day:

Ban than Bén mua bdo hiém;

B&/me cla Bén mua bao hiém;

Vo/chéng, con clia Bén mua bao hiém;

Ngudi co quan hé nudi dudng va cdp dudng hop phap véi Bén mua bao
hiém;

Ngudi khac, néu ngudi d6 déng y cho Bén mua bao hiém mua bao hiém
cho minh.

Bénh bam sinh

La bat ky bénh/di tat/khuyét tat nao duoc hinh thanh trén thai nhi trong qua
trinh mang thai cla ngudi me dudi tac déng clia yéu t6 méi trudng 1én su
phat trién cla thai nhi va c6 thé duoc co quan y t& mé ta dudi nhiéu tén goi
khac nhau nhu “bénh bam sinh, di tat bAm sinh, khuyét tat bam sinh, bat
thudng cla nhiém sac thé”. Bénh/di tat bam sinh cé thé duoc phat hién trong
qua trinh mang thai, sinh con cla ngudi me ho&c trong qua trinh phat trién
clia Ngudi duoc bao hiém. Viéc xac dinh tinh trang bénh/di tat badm sinh phai
do bac si thuc hién.

4.

8.

Bénh c6 san

La tinh trang bénh tat hoc thuong tat ctia Ngudi duoc bao hiém co tir trude

ngay bat ddu duoc nhan bao hiém theo hop déng bao hiém va la

bénh/thuong tat ma Ngudi duoc bao hiém:

a. Pa duoc bac si chan doan hodc diéu tri trudc ngay bat dau hiéu luc béo
hiém, va/ho&c

b. DA&u hiéu, triéu chiing cla bénh/thuong tat khéi phat trong vong 36 thang
trudc ngay bat dau hiéu luc bao hiém ma Ngudi duoc bao hiém da biét
hodc y thirc duoc cho du Ngudi duoc bao hiém cé thuc su kham, diéu tri
hay khéng.

Viéc xac dinh bénh cé san phai can ctr vao: hé so y té duoc luu trir tai bénh

vién hodc co sé y té€ duoc thanh 1ap hop phap; cac tai liéu y khoa duoc B6 Y

t& va cac co quan c6 thdm quyén ban hanh; hoic céc théng tin do Bén mua

bao hiém, Ngudi duoc bao hiém tu ké khai trén hé so yéu cau bao hiém hoic

phiéu bé sung théng tin; hodc lich st béi thudng ciia Ngudi duoc bao hiém.

Bénh/tinh trang hiém nghéo duoc bao hiém
La bénh/tinh trang ndm trong danh sach bénh/tinh trang duoc quy dinh tai
Chuong 2 - Quyén loi bao hiém cla quy tac bao hiém nay.

Bénh vién

La co so diéu tri y t€ tai Viét Nam duoc thanh 1ap va hoat déng hop phap

theo luat phap Viét Nam. Co s& phai duoc cép gidy phép 1a mot bénh vién

VGi tr “bénh vién” trén con ddu hoac duoc cép gidy phép la bénh vién/trung

tAm y t&€ chuyén khoa ctia mot tinh/thanh phé truc thudc trung uong hoac la

cép trung uong.

Bénh vién khong bao gém cac co sé sau day du cac co s& nay hoat déng

doc lap hodc chiu su quan ly cla bénh vién:

- Bénh vién diéu tri bénh tam than, réi loan tam than;

- Bénh vién y hoc ¢ truyén, vat ly tri liéu va/hodc phuc héi chirc nang;

- Bénh vién diéu tri bénh phong;

- Bénh vién diéu dudng, nha an dudng, noi diéu tri sudi khoang, xong hoi,
massage, cac co s chu yéu danh cho viéc diéu tri cho nguoi gia, diéu tri
cai nghién ruou, chit ma tdy, thuéc phién, chéat kich thich.

. Céng ty bao hiém (CTBH)

La Téng cong ty Bao hiém Bao Viét (Bao hiém Bao Viét) hodc céc cong ty

thanh vién truc thudéc duoc thanh 1ap va hoat dong theo phap luat Viét Nam.

Do tudi cua Nguoi duoc bao hiém:
La tudi chia Ngudi duoc béo hiém vao ngay c6 hiéu luc clia hop déng bao hiém,
duoc tinh theo I1&n sinh nhat lién trudc ngay hop déng bao hiém co hiéu luc.
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9.

10.

11.

Hé théng TNM:

La mot trong nhiing hé théng xac dinh giai doan cla ung thu duoc st dung
réng rai nhat. Hé thong nay duoc chdp nhan béi Hiép hoi kiém soat ung thu
qudc té (UICC - Union for International Cancer Control) va Uy ban Ung Thu
Hoa Ky (AJCC - American Joint Committee on Cancer).

Hé théng TNM dua vao pham vi lan rong cta khéi u (T - Tumor), pham vi anh
hudng dén cac hach bach huyét (N - Node), va su hién dién cua cac di can
xa (M - Metastasis). Con s8 duoc thém vao phia sau mdi chit céi xac dinh
kich thudc hoac pham vi ctia khoi u va di can.

e Khdi u nguyén phat (Primary Tumor)

o Tx: khong danh gia duoc khdi u nguyén phat

> TO: khéng c6 bang ching vé su hién dién ctia khdi u nguyén phat

o Tis: Carcinoma in situ (CIS - ung thu biéu mé tai chd): cé su hién dién cla
c4c t€ bao bat thuong nhung ching khéng lan sang cac mé lan can, méc
du khéng phai la ung thu nhung CIS cé thé trd thanh ung thu va doéi khi
no6 dugc goi la ung thu giai doan tién xam 1an.

o T1, T2, T3, T4: kich thudc va’hodc pham vi cta khoi u nguyén phat.

¢ Hach vung (Regional Lymph Nodes)
o Nx: khéng danh gia dugc hach vung
> NO: khéng ¢6 hach vung lién quan
o N1, N2, N3: ¢6 hach vung lién quan (s6 luong hach bach huyét va/hoac
pham vi lién quan)

¢ Di can xa (Distant Metastasis):
o Mx: khdng thé danh gia duoc di can xa
> MO: khéng cé di can xa
o M1: co dican xa

Hop ddong bao hiém (HBBH):

La hop déng bao hiém/gidy chiing nhan bao hiém (sau day goi chung 1a hop
déng bao hiém) do Bao hiém Bao Viét phat hanh dua trén yéu cau bao hiém
va cam két ciia Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bao hiém da doc k¥ va hiéu
toan bd ndi dung tai quy tac bao hiém, theo d6 Bén mua bao hiém/Ngudi
duoc bao hiém phai dong phi bao hiém, Bao hiém Bao Viét cung cép dich
vu bdo hiém nhu duoc liét ké trong hop déng béao hiém/quy tac bao hiém.
Gidy yéu cau bao hiém, quy tic bao hiém, hop déng bao hiém, phu luc hop
déng, stra d6i bd sung clia hop déng la nhitng bd phan c4u thanh va khéng
tach roi clia hop déng bao hiém.

Hop déng tai tuc lién tuc
La hop déng bao hiém duoc téi tuc vao ngay hodc trudc ngay hét han hiéu

12.

13.

14.

15.

16.

17.

luc cla hop déng bao hiém ci. Bao hiém Bao Viét khdong yéu cau Ngudi
duoc bao hiém phai ké khai lai gidy yéu ciu bao hiém trong trudng hop tai
tuc lién tuc.

Mo bénh hoc

La két qua xét nghiém dé khang dinh loai t& bao va muc dé xam nhap cula
céc 16 bao ung thu théng qua viéc chdn doan bang cach lam "sinh thiét" (viéc
lam xét nghiém bang mot phau thuat/thl thuat y t& dé 1&y mét mau nhé cla
mé co thé, hodc str dung kim chuyén biét xuyén qua da va choc hut ra té bao
chira chét 16ng tir mét khéi u va gt mau dén phong thi nghiém dé phan tich).

Ngay bat dau hiéu luc bao hiém:

La ngay hiéu luc cta hop déng bao hiém dau tién (duoc tinh tir 0 gio 1 phat
clia ngay quy dinh trén hop déng) khi Bén mua bao hiém tham gia chuong
trinh bao hiém nay hodc cua hop déng bao hiém tai tuc lién tuc hang nam.
Dai véi nhitng hop déng bao hiém khéng duoc tai tuc lién tuc hang nam,
ngay bat dau hiéu luc bao hiém d4u tién 1a ngay hiéu luc cla hop déng bao
hiém mdi nhat trir khi cé thda thuan khac.

Ngay cap hop déng bao hiém
La ngay Bao hiém Bao Viét cap hop déng bao hiém cho B&n mua bao hiém.
Ngay nay duoc ghi trén hop déng bao hiém.

Ngay hét han hop ddng
La ngay ¢6 hiéu luc cudi cung clia hop déng bao hiém va duoc ghi trén hop
déng bao hiém.

Nguéi dwoc bao hiém (NDBH):

La ca nhan c6 tinh mang hoéc tinh trang stic khée duoc bao hiém theo hop
déng bao hiém, thda man diéu kién tham gia bao hiém néu tai quy tac bao
hiém va/ho&c hop déng bao hiém. Ngudi duoc bao hiém da hoan thanh viéc
ké khai trong gidy yéu ciu bao hiém va hiéu luc béo hiém da duoc Bao hiém
Bdo Viét xac nhan.

Quy dinh vé ké khai gidy yéu cau bao hiém déi vdi hop déng bao hiém t6
chic duoc néu chi tiét tai hop déng bao hiém.

Nguwoi thu huwéng

La ca nhan, hodc nhém ca nhan duoc Bén mua béo hiém/Ngudi duoc bao
hiém chi dinh nhan toan bé hoic mét phan cac quyén loi bao hiém clia hop
déng bao hiém. Ngudi thu hudng duoc ghi tén trong gidy yéu ciu bao hiém,
gidy yéu cau tra tién bao hiém va trong hop déng bao hiém. Trudng hop Bén
mua bao hiém khéng déng thai 1a Ngudi duoc bao hiém, Bén mua bao hiém
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18.

19.

20.

21.

phai c6é su déng y bang van ban cta Ngudi duoc bao hiém khi chi dinh
ngudi thu hudng; trudng hop Ngudi duoc bao hiém chua thanh nién thi viéc
chi dinh nguoi thu hudng phai duoc ngudi dai dién theo phap luat dong y.
Trudng hop khéng co chi dinh ngudi thu hudng Bao hiém Bao Viét sé gidi
quyét theo cac quy dinh cla phap luat vé thira ké.

Phi bao hiém

La khoan tién ma BMBH phai déng cho CTBH. Phi bao hiém duoc quy dinh
trén HDBH va/hoac trén Slra d6i bé sung mai nhat (néu cd) theo thdi han va
phuong thirc do cac bén thda thuén trong hop déng bao hiém theo quy dinh
phap luat.

S tién bao hiém

La téng muc trach nhiém bao hiém t8i da ciia Bao hiém Béo Viét dgi vai
Ngudi duoc bao hiém trong sudt thai han bao hiém. S6 tién bao hiém duoc
quy dinh trong hop déng bao hiém va/hoc bang quyén loi bao hiém dinh
kém quy tac bao hiém/hop déng bao hiém.

Su kién dwoc bao hiém:

La cac su kién khach quan do céc bén thda thuan vdi nhau hodc do phap
ludt quy dinh khi su kién xay ra ma CTBH sé phai tra tién bdo hiém cho
nguoi thu hudng hoac béi thuong cho NDBH.

Théi han bao hiém

Thaoi han bao hiém duoc tinh tir thdi diém Bao hiém Bao Viét bat dau nhan
bao hiém cho dén khi két thuc bao hiém. Thai han bao hiém bat dau tir 0 gic
1 phat sédng ngay bat dau hiéu luc bao hiém va duoc két thuc vao 23 gid 59
phut ngay hét han hiéu luc bao hiém.

Déi v6i hop déng bao hiém ca nhan: Thai han bao hiém 1a 01 nam va duoc
quy dinh cu thé trong hop déng bao hiém.

Déi v6i hop déng béo hiém t6 chic: Thai han bdo hiém 1a 01 ndm hodic it
hon, va duoc quy dinh cu thé trong hop déng bao hiém.

22. Thoi gian cho

La khoang thoi gian ma céac su kién bao hiém xay ra sé khéng duoc Bao
hiém B&o Viét chi tra ddi vdi cac quyén loi bao hiém c6 lién quan, khdng chi
trd ca nhiing trudng hop thoi diém phat sinh rdi ro nam trong thdi gian cho
nhung chi phi phat sinh hoéc hau qua cla dot diéu tri rdi ro nay lai kéo dai
qua thai gian cho quy dinh. Thai gian cho dugc tinh ké tir Ngay bat déu hiéu
luc bao hiém. D&i vdi cac hop déng bao hiém téi tuc lién tuc hang ndm va
khéng thay d6i quyén loi bdo hiém, thai gian chd duoc tinh tir Ngay bat dau
hiéu luc bao hiém clia hop déng bao hiém nam dau tién.

CHUONG Il - QUYEN LO1 BAO HIEM

QUYEN LO1 BAO HIEM PUOC CHI TRA THEO QUY TAC BAO HIEM NAY:

Sau thdi gian chd 90 ngay ké tir ngay bat dau hiéu luc bao hiém, néu NDBH bi
chén doan mac mét hoac nhiéu bénh/tinh trang hiém nghéo nao (theo danh muc
dudi day) va con séng 30 ngay sau ngay duoc chan doan, Bao hiém Bao Viét sé
thanh toan cho NDBH 100% s6 tién bao hiém.

Danh muc bénh/tinh trang hiém nghéo duoc bao hiém:

-

TEN BENH/

TiNH TRANG EINHHCELS
1. Mét khéi u ac tinh duoc chdn doan bang mé bénh hoc va
Ung thu

nghiém trong

dac trung bdi su tAng trudng mat kiém soat clia cac té bao
4c tinh c6 su xam I14n va pha hdy cac mé binh thuong. Thuat
ng khéi u ac tinh bao gébm bénh bénh bach cau, u lympho
va u mod lién két.
Ung thu nghiém trong duoc xac dinh dua trén co sé tim thay
cac t€ bao khéi u va’/hoac cac phan ti lién quan dén khéi u
trong mau, nudc bot, phan, nudc tiéu hodc bat ky chét dich
nao khac cla co thé ma khéng co6 céc két qué chan doan va
kiém ching |am sang kém theo sé& khéng dap ung dinh
nghia trén.
V&i dinh nghia trén, cac trudng hop sau day bi loai tru:
e Tat ca cac khdi u duoc danh gia theo mé bénh hoc thubc
bat ky trudng hop nao sau day:
i. Tién ac tinh;
ii. Chuaxam lan;
iii. Ung thu biéu mé tai ché;
iv. Co u giap bién ac tinh;
v. C6 béat ky mic doé tiém an &c tinh nao;
vi. Cd6 nghi ngo u ac tinh;
vii. Khéi u chua chac chan hoic chua rd;
viii. T4t ca céac cdp do cua loan sén, tén thuong ndi biéu
mé vay (dd cao va dd thdp) va tan sinh trong biéu mé;
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e Ung thu biéu mé da khéng phai la U t& bao hic t6 (mela-
noma), ung thu hach bach huyét nguyén phat & da, ung
thu DFSP (Dermatofibrosarcoma Protuberans) trir khi cé
bang ching vé su di can téi cac hach bach huyét hoic
vuot ra ngoai;

¢ Ung thu t€ bao hac t6 (Melanoma) chua xdm 14n ra ngoai
I6p biéu bi;

e Tat ca cac ung thu tuyén tién liét duoc danh gia theo mo
bénh hoc la & giai doan TINOMO (theo Hé théng xac dinh
giai doan ung thu TNM) hodc thap hon; hoac cac ung thu
tuyén tién liét duoc danh gia theo cac hé thong phan loai
khac tuong duong hoac thdp hon

e T4t ca céac loai ung thu tuyén giap duoc danh gia theo mo
bénh hoc la & giai doan TINOMO (theo Hé théng xac dinh
giai doan ung thu TNM) ho&c thap hon;

e Tat ca cac khdi u than kinh noi ti€t duoc danh gia theo mo
bénh hoc la & giai doan TINOMO (theo Hé théng xac dinh
giai doan ung thu TNM) ho&c thap hon;

e T4t ca cac khéi u & bang quang dudng tiét niéu duoc danh
gia theo mdé bénh hoc la & giai doan TINOMO (theo Hé
théng xac dinh giai doan ung thu TNM) hoac thap hon;

e T4t ca cac u moé dém dudng tiéu hda duoc danh gia theo
mo bénh hoc l1a & giai doan TINOMO (theo Hé théng xac
dinh giai doan ung thu TNM) hoac thdp hon vdi s6 luong
phan bao nhé hon ho&c béng 5/50 HPFs;

¢ Bénh bach cdu man dong lympho (CLL) theo hé théng
phan loai RAI trudc giai doan 3;

e T4t ca cac khai u &c tinh cua tdy xuong khdng can truyén
mau dinh ky, hoa tri, diéu tri ung thu hudng dich, ghép
tly xuong, ghép té bao gbc tao mau hoic céc hinh thirc
diéu tri can thiép chinh khac;

e T4t ca cac khéi u & ngudi nhiém HIV.

e Su gia tang cua diu an sinh hoc tim, bao gébm CKMB
trén murc thong thudng duoc chdp nhan chung hodc
két qua do Troponin T hoac | & muc 0,5ng / ml tré Ién;

e Bang ching vé sy mdi mat cta hinh anh co tim con
s6ng hodc mai rdi loan van ddng vung. Viéc chan doan
hinh anh phai duoc thuc hién bdi Bac si chuyén khoa
tim mach do CTBH chi dinh.

Theo cac dinh nghia bén trén, cac trudng hop sau bi loai trir:

* Dau that nguc;

e Pau tim chua xac dinh;

e Su gia tdng cac dau &n sinh hoc tim ho&c Troponin T
hodc | sau khi thuc hién céc tha thuat tim mach bao
gém, nhung khéng gidi han, chup déng mach vanh va
nong mach vanh.

Luu y: 0,5ng / ml = 0,5ug / L = 500pg / mi

2.
Nhéi mau co
tim cép tinh

Hoat déng cla co tim bi ngung do tic nghén Iuu luong mau,
duoc xac dinh bdi it nhat ba trong s6 céc tiéu chi sau ching
minh su xuét hién cia mét con dau tim mai:

e Tién st dau that nguc dién hinh;

e Nhiing thay d6i dién tdm dé dac trung; véi su tién trién
culia bat ky tinh trang nao sau day: ST chénh Ién hoic
chénh xuéng, séng T dao nguoc, song Q bénh ly hoic
nghén tim nhanh trai;

-10 -

3.
bot quy
nghiém trong

Su c6 mach mau ndo bao géom nhéi mau mé ndo, xuat huyét
n&o va dudi nhén, thuyén tac ndi so va huyét khéi ndo dan
dén tinh trang t6n thuong than kinh vinh vién (*) vdi céc triéu
chiing lam sang kéo dai. Chan doan nay phéai duoc xac dinh
bdi tat ca cac diéu kién sau:

e Bang chung 1am sang vé tinh trang tén thuong than kinh
vinh vién duoc xac nhan béi mét bac sy chuyén khoa
than kinh sau it nhat 6 tuan ké tir khi xay ra su kién; va

e Céac két qua hinh anh cong hudng ti, chup cét Idp vi
tinh, hoac céac ky thuat hinh anh dang tin cay khac phu
hop v&i chan doan vé mét con dét quy moi.

Tén thuong than kinh vinh vién vaéi céc triéu ching 1am sang
kéo dai c6 nghia la céc triéu ching réi loan chic ndng trong
hé théng than kinh thé hién qua két qua chan doan 1am sang
va du kién sé kéo dai subt doi ciia NDBH. Céc triéu ching
bao gébm té, té liét, yéu cuc bd, rdi loan phat am (khé phat
am), héi ching bat luc ngdén nglt (khdng cé kha nang ndi),
chiing khé nudt, suy giam thi luc, kho di lai, suy giam kha

nang phéi hop, run, co giat, mat tri nhé, mé sang va hén mé.

Cac truong hop sau day bi loai trur:
e Thi€u mau cuc bd thoang qua;
* T6n thuong ndo do tai nan hodc thuong tich, nhiém
trung, viém mach va viém nhiém;
e Bénh mach mau anh hudng dén mat ho&c than kinh thi
giac;
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* Rai loan thiéu mau cuc b clia hé théng tién dinh;

* Xuét huyét thir phat trong ndo da bi t6n thuong cé san.
Vinh vién c6 nghia la c6 kha nang kéo dai sudt cudc doi clia
NDBH.

4, Qué trinh phau thuat bac cau déng mach vanh theo phuong
Phau thuat phap mé hé hodc xam I&n t8i thi€u nham diéu tri cac trudng
bac cau ddng | hop bi hep hodc tédc ngh&n mét hodc nhiéu déng mach vanh
mach vanh bang cach Bac ciu ndi ddng mach vanh. Chan doan nay
phai duoc xac dinh bdi hinh anh chup déng mach bi tac
nghén dang ké va bac sy tim mach cho rang viéc phau thuat
phai la can thiét vé mat y t€. Phau thuat tao hinh mach vanh
va tat ca céc thu thuat can thiép mach mau, déng mach chu
khéc, thi thuat ndi soi qua “I6 khéa” hoac laser bi loai trur.
5. Suy than man tinh cla cé hai than can loc mau thuong
Suy than xuyén vinh vién hoac ghép than.
6. Suy tdy xuwong man tinh, duoc xac nhan bang két qua sinh
Thiéu mau thiét, dan dén thiéu mau, giam bach cau trung tinh va giam
bat san (suy | tiéu cau can diéu tri bang it nhat mét trong cac phuong phép
tdy xwong) sau day:
e Truyén mau;
¢ Tac nhan kich thich tay;
¢ Thu8c e ché mién dich;
e Ghép tuy ho&c cdy ghép té€ bao gbc tao mau.
Chén doan phai duoc xac nhan bdi bac si chuyén khoa
huyét hoc.
Céc loai c8y ghép té& bao gbc khac bi loai trir theo quy tac
bao hiém nay.
7. Bénh phéi giai doan cudi, gy suy hé hdp man tinh. Chan
Bénh phdi doan nay phai duoc xac dinh bang tat ca nhiing diéu kién
giai doan sau day:
cudi

e Cac két qua xét nghiém FEV1 luén nho hon 1 lit;
e Liéu phap oxy bd sung vinh vién do cho chimg thiu oxy mau;
e Phan tich khi mau doéng mach véi ap suét riéng phan
oxy t&r 55mmHg tré xuéng (PaO2 < 55mmHg);
e Kho thé khi nghi ngoi.
Viéc chan doan phai duoc xac nhan bdi mét bac si chuyén
khoa ho héap.

8. Suy gan giai doan cudi duoc xac dinh bang tat ca nhing
Suy gan diéu kién sau day:
giai doan e Vang da vinh vién;
cuol e Chudng bung;
e H6i chung ndo - gan.
Bénh gan thi phat do nghién ruou hodc ma tuy bi loai tr.
9. Tinh trang hén mé kéo dai it nhat 96 gid. Chan doan nay
H6n mé phai duoc xac dinh bang tat ca céc diéu kién sau day:
e Khéng co6 phan tng vai cac kich thich bén ngoai trong it
nhat 96 gid;
¢ Céac bién phap ho tro 1a can thiét dé duy tri su séng;
e Tén thuong ndo dan dén thi€u mau ndo vinh vién phai
duoc danh gid it nhat 30 ngay sau khi bat dau hén mé.
Hoén mé 1a két qua truc tiép tir lam dung ruou hodc ma tuy bi
loai trur.
10. Mat thinh luc hoan toan va khéng héi phuc & ca hai tai do
Piéc (mat bénh tat hodc tai nan. Chdn doan nay phai duoc chiing minh
thich luc) bang cac xét nghiém do thinh luc va am thanh duoc thuc
hién va xac nhan bdi chuyén gia Tai, M{i, Hong (ENT).
Hoan toan co nghia la viéc mat it nhat 80 decibel trong tat
ca cac tan s6 am thanh nghe duoc.
11. Ca phau thuat mé tim dé thay thé& hoac stra chita b4t thudng
Phau thuat van tim. Chan doan bét thudng van tim phai duoc ching
van tim minh bang két qua théng tim hodc siéu &m tim va thu thuat
phai duoc bac si tim mach xem xét la can thiét vé mat y té.
12. M4t hoan toan va khéng thé phuc héi kha nang phat &m do
Mat kha chén thuong hodc bénh tat déi véi day thanh am. Tinh trang
nang nay phai kéo dai lién tuc trong thoi gian 12 thang, phai cé
phat am ching tr y t€ cd két ludn bénh cla chuyén gia Tai, Mi,
Hong (ENT).
Tat ca cac nguyén nhan lién quan dén tdm than bi loai tr.
13. Bdng dd ba (bong sau hét dé day cua da) bao phu it nhat
Béng nang | 20% bé mat cla co thé.
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i. V& sinh - kha ndng st dung nha vé sinh ho&c kiém soat
céc chic nang rudt va bang quang dé duy tri viéc vé
sinh ca nhan hop ly & mic d6 thdéa dang;

ii. An - kh& n&ng tu &n khi thirc an da duoc chuén bi va
san co.

Theo quy tic bao hiém nay, “duoc hd tro” cé nghia la dung
céc thiét bi hodc dung cu dac biét dé hd tro cac hoat déng
ma khéng phai su tro gilp clia con ngudi.

14. Viéc tién hanh:
Céy ghép  Cdy ghép tly xuong ngudi bang cach st dung té bao
co quan ndi g6c tao mau trude khi loai bd toan bd tly xuong; hoic 1a
tang chinh e Cdy ghép mét trong nhiing co quan ndi tang sau day:
/tuy xuong tim, phoi, gan, than, tuyén tuy, do hau qua cua tinh
trang suy ndi tang tuong tng & giai doan cudi va khéng
thé héi phuc duoc.
Céc loai cdy ghép t& bao géc khéac bi loai trir theo quy tac
bao hiém nay.
15. C6 chén doan xac dinh bénh da xo cing. Chan doan bénh
Bénh da phai thda man nhiing d&c diém sau:
xo cing ¢ C6 céc diéu tra xac dinh mét cach chéc chén 1a Bénh da
X0 cung;

e Giam sut nhiéu chirc nang than kinh xay ra trong mét
thoi gian lién tuc it nhat 6 thang;

e CO chung tir bénh st vé cac dot phat sinh trdm trong
hay thuyén gidm cua céc triéu chiing trén hodc ctda tinh
trang giam sut chitc nang than kinh.

Céc nguyén nhan gay tén thuong than kinh khac nhu SLE va
HIV bi loai trur.
16. Mét nhém cac bénh thoai hoa di truyén cla co bép cé dic
Loan duéng trung lam yéu va teo co. Chan doan loan duéng co phai do
co chuyén gia vé than kinh chuin doan va c6 két luan chéc

chén. Diéu kién can thiét dé khing dinh mic bénh nay la
ngudi dé khéng thé thuc hién duoc it nhat it nhat 3 trong s6
6 "Hoat dong sinh hoat hang ngay" sau day trong thoi gian
lién tuc it nhat 6 thang:

Céc hoat dong sinh hoat hang ngay bao gom:

i. Tam rita — kha nang tdm bang bén hoic voi hoa sen
(bao gébm cé kha nang vao va ra khdi bon tdm hodc
phong tdm) hodc tam rira bang cac hinh thic khéc;

ii. M&c quéan &o - kha ndng mac, cdi, that chat va ndiléng
doéi véi trang phuc, va trong mét sé tinh huéng thich
hop, déi véi dung cu niéng rang, chan/tay gia hoac
céc dung cu phau thuat khac;

iii. Di chuyén - kha nang chuyén tr givdng sang ghé
thang hoac xe lan va nguoc lai;

iv. Di déng - kha nang di chuyén trong nha tir phong nay
sang phong khac trén bé méat bang phang;
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17.
Bénh
Parkinson

Két luan bénh Parkinson vo can (tu phat) phai do chuyén gia
vé than kinh thuc hién va dam bao du cac diéu kién sau:
 Bénh khéng thé duoc kiém soat bang thudc;

* Tinh trang suy yéu tién trién;

e NDBH khéng cé kha nang thuc hién (du duoc hé tro
ho&c khong) it nhat it nhat 3 trong s6 6 "Hoat déng sinh
hoat hang ngay" sau day trong thoi gian lién tuc it nhat
6 thang:

Céc hoat dong sinh hoat hang ngay bao gém:

i. Tam r&ra — kha nang t&m bang bén hodc voi hoa sen
(bao gébm cé kha nang vao va ra khdi bén tdm hoic
phong tdm) hodc tAm rlra bang céc hinh thitc khac;
Mac quéan 4o - kha ndng méc, cdi, that chat va ndi 16ng
daéi véi trang phuc, va trong moét s6 tinh huéng thich
hop, dGi véi dung cu niéng rang, chan/tay gia hodc cac
dung cu phau thuat khac;

iii. Di chuyén - kha nang chuyén tir giuong sang ghé thang
hoac xe lan va nguoc lai;

. Di déng - kha nang di chuyén trong nha tir phong nay
sang phong khéc trén bé mét bang phang;

v. Vé sinh - kha ndng str dung nha vé sinh hodc kiém soat
cac chuirc nang rudt va bang quang dé duy tri viéc vé
sinh ca nhan hop ly @ mic dé théa dang;

vi. An - kha ndng tu an khi thitc an da duoc chuén bi va
sén co.

Hoi ching liét rung Parkinson la hau qua cua viéc dung
thu6c ho&c nhiém ddc hay do bat ké nguyén nhan nao khac
déu bi loai trir.

Theo quy tic bao hiém nay, “duoc hd tro” cé nghia la dung
céc thiét bi hodc dung cu dac biét dé hd tro cac hoat déng
ma khéng phai su tro giup clia con ngudi.

=
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18.

Phau thuat
dong mach
chu

La viéc phau thuat bang phuong phap mé nguc hodc bung
dé chira tri ho&c diéu chinh bénh phinh déng mach, thu hep,
tdc nghén hodc 16¢ tadch ddng mach chl. Theo quy tac bao
hiém nay, déng mach chd cé nghia 1a ddng mach chd nguc
va bung khéng phai la phan nhanh cua né.

Phau thuat st dung céc ky thuat ndi soi ddng mach hoac
xam |&n t6i thiéu bi loai trr.

19.

Bénh
Alzheimer/
Chirng mat
tri nho
nghiém trong

Suy giam hodc mét nang luc tri tué duoc xac nhan bang cac
danh gia lam sang va xét nghiém hinh anh, phat sinh t&r bénh
Alzheimer hodc céc réi loan hitu co khéng thé phuc héi, dan
dén nguoi duoc bao hiém bi giam dang ké chic ndng tam
than va xa hoi va can duoc giam sat lién tuc. Chan doan nay
phai dua trén cac két luan Iam sang culia chuyén gia chuyén
nganh déng thoi duoc khang dinh béi bac sy do Bao hiém
Bao Viét chi dinh.
Céc truong hop sau day bi loai tru:

e Cac bénh khong phai réi loan hitu co nhu ching loan

than kinh va bénh tam than; va
¢ C4c t6n thuong lén ndo do hau qua cua ruou.

22,

Tang ap luc
dong mach

phdi nguyén
phat

Tang 4p luc ddng mach phéi nguyén phat véi mé rong that
phai dang ké duoc xac nhan bang céc két qua xét nghiém
bao gém théng tim dan dén suy giam thé chat vinh vién it
nhat |a loai 4 (IV) theo phan loai suy tim cla Hiép hoi Tim
mach New York (NYHA):

Phan loai suy tim clia NYHA:

Loai I: Khéng han ché hoat déng thé chat. Hoat dong thé
chat théng thudng khéng lam co thé mét méi qua
muc, khoé thé hodc dau that nguec.

Loai Il: Co6 thé hoat ddng thé chat nhung nén nhe nhang.
Hoat déng thé chat théng thuong ciing lam xuét
hién céac triéu ching clia bénh.

Loai lll: Han ché& hoat déng thé chat. Co thé cam thdy thoai
mai khi nghi ngoi nhung chi hoi van déng ciling lam
Xudt hién céac triéu ching bénh.

Loai IV: Khdng thé tham gia vao bat ky hoat déng thé chat
nao ma khéng cam thay kho chiu. Céc triéu ching
c6 thé xuét hién ngay ca khi nghi ngoi.

20. Tinh trang hoai t& tng phan ho&c toan bd gan do vi rdt viém
Viém gan gan gay ra, dan dén suy chic ndng gan dét ngét. Chan
toi cap doan bénh phai théa man cac dic diém sau:
* Siéu &m & bung thay kich thudc gan gidm nhanh;
e Hoai tir toan bé céc tiéu thuy, chi con lai khung mang
ludi;
® Co cac xét nghiém két luan suy giam nhanh chéng chirc
nang gan;
e VVang da rat dam;
e HGi chung ndo gan (hén mé gan)
21. Bénh réi loan than kinh van dong déc trung bdi tinh trang
Bénh réi thoai hda clia cac té bao vo ndo - tly séng va cac té bao tai
loan than sting trudc hoac céac té bao noron than kinh van dong bao
kinh van gbm teo co cot s6ng, bai liét tién trién, xo cot bén teo co va
dong X0 cing bén. Chan doan nay phai duoc xac nhan bdi bac sj

chuyén khoa than kinh vé tinh trang tién trién gay ra ton
thuong than kinh vinh vién.
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23.

Nhiém HIV
do truyén
mau va
nhiém HIV
do nghé
nghiép

A) Nhiém vi-rit suy gidm mién dich & ngudi (HIV) théng qua
truyén mau, véi diéu kién phai dép ung tat ca cac diéu kién sau:

e Viéc truyén mau la can thiét vé mat y t€ hoac 1a mot
phan cua viéc diéu tri;

e Truyén mau duoc thuc hién tai Viét Nam sau Ngay cép
HDBH;

* Nguédn lay nhiém duoc xac dinh la tir Vién cung cép dich
vu truyén mau va Vién co thé truy tim nguén géc cua
mau nhiém HIV;

* Ngudi duoc bao hiém khéng bi bénh Tan méau hodc Mau
kho dong.

B) Nhiém vi-rut suy gidm mién dich & ngudi (HIV) do tai nan
xay ra sau Ngay cdp HPBH, trong khi Nguoi duoc bao hiém
thuc hién cac nhiém vu chuyén mén thong thudong thudc
nghé nghiép clGa minh tai Viét Nam, mién 14 d4p ung duoc
day di céc théng tin sau day theo yéu cau ctia Bao hiém Béo
Viét:

* Bang chung vé tai nan lam phéat sinh nhiém vi-rat phai
duoc béo cdo cho Bao hiém Bao Viét trong vong 30
ngay ké tir ngay xay ra tai nan;

¢ Bang chung rang vu tai nan lién quan dén mot nguén
chét 16ng nhét dinh bi nhidm HIV;
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e Bang chung chuyén déi huyét thanh tir HIV am tinh sang
HIV duong tinh xdy ra trong 180 ngay sau khi tai nan
duoc xac nhan. Bang ching nay phai bao gém xét
nghiém khang thé HIV &m tinh duoc tién hanh trong
vong 5 ngay ké tur khi tai nan xay ra;

Quyén loi nay chi duoc tra khi nghé nghiép clia nguoi duoc
bao hiém la bac si, ngudi gilp viéc, sinh vién y khoa, y ta da
dang ky hop phap, ky thuat vién phong thi nghiém y t&, nha
ST (béc sT phau thuat va y td) hodc nhan vién y té, 1am viéc tai
trung tdm y t€ hoac phong kham (& Viét Nam).

Quyén loi nay sé khong duoc ap dung theo mot trong hai
phan A hodc B khi ngudi duoc bao hiém da duoc ap dung
céc phuong phap diéu tri du phong phoi nhiém.

Diéu tri du phong phoi nhiém c6 nghia la cac phuong phap
diéu tri 1am ngung hoat déng cta HIV hoac khéng lay nhiém.
Nhiém HIV do b4t ki nguén nao khac bao gém quan hé tinh
duc va st dung thudc tiém truyén tinh mach déu bi loai trr.

phai duoc kéo dai trong it nhat 6 tuan.
Viém n&o do nhiém HIV bi loai trr.

27.

Tao hinh
mach va
diéu tri xam
1an khac
trén dong
mach vanh

Viéc thuc hién phau thuat nong bong hoac thu thuat dat éng
théng déng mach tuong tu dé diéu tri ching hep déng mach
vanh tir 60% trd Ién clia mot hodc nhiéu déng mach vanh
chinh dua trén két qua chup déng mach. Viéc tai thong

mach la can thiét vé mét y té€ va do bac si tim mach chi dinh.

Céac dong mach vanh & day bao gém than chinh déng mach
tréi, ddong mach lién that trudc, déng mach mi va dong
mach vanh phai. Giéi han bao hiém cho quyén loi nay 1a
10% mtrc trach nhiém cla toan hop déng. Quyén loi nay chi
duoc thanh toan moét 1an va duoc khau trir tir so tién bao
hiém cula toan hop déng do dé lam giam sé tién bao hiém.
Viéc chup mach dé chuédn doan céc bénh nay bi loai trr.

28.
Mu (mat thi
luc)

M4t thi luc vinh vién va khéng thé phuc héi & c& hai mét do
om bénh ho&c tai nan ngay ca khi c6 st dung phuong tién
hd tro chuyén dung, thi luc do duoc chi dat muc 3/60 hoac
thdp hon & ca hai mat theo biéu dé Snellen hodc céc tiéu
chuén tuong duong hodc thi gidc clia ca hai mét tir 20 d6 tré

xudng. Tinh trang mu phai duoc bac st Nhan khoa xac nhan.

24, Khéi u ndo lanh tinh cé nghia la mét khéi u khéng tan trong
Khéi u ndo vOm so va gidi han & ndo, mang nio hoac day than kinh so
lanh tinh trong dé tat ca cac diéu kién sau day duoc dap ung:

¢ De doa dén tinh mang;

¢ D3 gay tén hai cho nao;

* NDBH da trai qua phau thuat cat bé hoac, néu khéng
thé phau thuat, da bi t6n thuong than kinh vinh vién;

* Phai duoc xac nhan béi bac si thén kinh hodc béc st
phau thuat than kinh va dugc chén doan thong qua két
qué Chup cong hudng tu, Chup cat Idp vi tinh hodc cac
ky thuat hinh anh dang tin cay khéc.

Céc chan dodan sau day bi loai trur:

¢ U nang;

e U hat;

e Di dang mach mau;

¢ Huyét khai;

¢ Khéi u tuyén yén hoac tay séng

25, Viém nghiém trong cla néo (ban cau ndo, than ndo hoac

Viém nao do
vi-rut

ti€u n&o) do nhiém vi rit (virus) va dan dén ton thuong than
kinh vinh vién. Chan doan nay phai duoc chuyén gia than
kinh két luan va tinh trang tén thuong than kinh vinh vién
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29.

Chan thuong
dau nghiém
trong

Chén thuong dau do tai nan dan dén tinh trang tén thuong
than kinh vinh vién véi céc triéu ching Iam sang kéo dai it
nhéat 6 tuén ké tlr ngay xay ra tai nan. Chan doan nay phai do
chuyén gia than kinh xac nhan, di kém vdi cac két qua ro
rang cla hinh anh Chup céng hudng ttr, Chup cat I6p hoac
céac ky thuat hinh anh dang tin cay khac. “Tai nan” cé nghia
la mét su kién bat ngd, khdng ludng trude duoc gay ra béi
mét luc manh tir bén ngoai va cé thé nhin thdy duoc déc 1ap
Vv&i cac nguyén nhan khac va la nguyén nhan duy nhat dan
dén chéan thuong dau.

Vinh vién c6 nghia la c6 kha nang kéo dai suét cudc ddi cla
ngudi duoc bao hiém.

Tén thuong than kinh vinh vién vdi céc triéu ching Iam sang
kéo dai c6 nghia la cac triéu ching réi loan chitc nang trong
hé théng than kinh thé hién qua két qua chan doan 1am sang
va du kién s& kéo dai sudt doi clia Ngudi duoc bao hiém.
Céc triéu chuing bao gém té, té liét, suy nhuoc cuc bo, roi
loan phat &m (khé phat am), héi ching bat luc ngén ng
(khong cé kha nang phat am), ching kho nuét, suy giam thi
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luc, khé di lai, suy giam kha nang phdéi hop, run, co giat, mat
tri nh&, mé sang va hén mé.
Céc chan doan sau day bi loai trur:

e Chan thuong tly song;

e Chan thuong dau do cac nguyén nhan khac.

30.

Té liét (mat
kha nang
str dung tay
chan)

M&t hoan toan va khéng thé phuc hdi kha nang st dung cua
it nhat toan bd hai chi do chan thuong hodc bénh kéo dai
trong it nhat 6 tuan va khong cé kha nang phuc héi. Tinh
trang nay phai duoc chuyén gia than kinh xac nhan.

Thuong tich do Ngudi duoc bao hiém tu gay ra sé b loai tru.

Phan loai RPS/IPN cua viém than trong bénh Lupus:

Loai I: Viém cau than lupus c6 su tén thuong t8i thiéu.

Loai Il: Viém cAu cau than tang sinh gian mach

Loai lll: Viém cAu than tang sinh & (thé hoat déng va man
tinh; tang sinh va xo cuing)

Loai IV: Viém c4u than lupus ting sinh lan tda (thé hoat déng va

man tinh; tang sinh va xo cing, ttmg phan va toan bo).

Loai V: Viém than lupus mang.
Loai VI: Viém cau than lupus xo héa lan téa.

31.
Bénh giai
doan cudi

Chén doan két luan ngudi duoc bao hiém méac phai can
bénh du kién sé& dan dén t(r vong trong vong 12 thang. Chan
doan nay phai duoc bac si chuyén khoa két luan va duoc
xac nhan bai bac si do Bao hiém Bao Viét chi dinh. Ngudi bi
nhiém HIV khéng duoc bao hiém theo muc nay.

32.
Xo cirng bi
tién trién

Bénh Iy mach mau - chat tao keo hé théng gay ra tinh trang
X0 cung lan toa va tién trién & da, mach mau va co quan noi
tang. Chan doan phai rd rang dua vao sinh thiét va cé bang
ching vé huyét thanh hoc va réi loan nay chic chén sé anh
hudng dén tim, phéi hoac than.
Loai tr nhiing trudng hop sau:

e Xo cuting bi khu trd (xo cing bi tuyén tinh hodc morpheal);

e \/i@m can mac tang bach cau &i toan;

e Hoi chiing CREST.

35.

Bénh dong
mach vanh
nghiém
trong khac

Viéc thu hep t6i thi€u 75% cla it nhat mét ddéng mach vanh va
ti thi€u 60% cula it nhat hai déng mach vanh khac duoc xac
dinh théng qua két qua chup déng mach vanh, bat ké da thuc
hién hinh thitc phau thuat déng mach vanh nao hay chua.
Céac dong mach vanh & day bao gém than chinh déng mach
trdi, dong mach lién that trudc, déng mach mi va dong
mach vanh phai.

36.
Bai liét

Bénh bai liét phai théa man céac diéu kién sau:
- Xac dinh dugc nguyén nhan la virus bai liét (Poliovirus);
- Biéu hién liét co chi hodc co hd hdp kéo dai tir 3 thang
trd Ién.

33.
Ho6i chung
Apallic

Hoai t& toan bd vé ndo nhung cudng (than) ndo van con
nguyén ven. Chan doan xac dinh chac chan phai do béc st
chuyén khoa than kinh thuc hién tai bénh vién duoc cip
phép. Tinh trang bénh Iy nay phai duoc ghi nhan trong hé so
y t€ t&r mét thang trd 1én.

34.

Lupus ban dé
hé théng cé
bién chirng
viém than do
lupus

Chén doan rd rang cla Lupus ban do hé théng dua trén cac
tiéu chudn chan doan duoc céng nhan va duoc hd tro bdi
cac bang chung lam sang va xét nghiém. Theo hop déng
nay, lupus ban dé hé théng sé duoc gidi han d6i véi cac
dang lupus c6 t6n thuong than (Viém cau than do lupus loai
lIl d@én VI, dua trén két qua sinh thiét than va phu hop véi
phan loai RPS/ISN). Chan doan cudi cung phai do bac si
chuyén khoa vé thdp khdp hoc va mién dich hoc xac dinh.
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37.

Mat kha
nang séng
doc lap

Do hau qua cla bénh hodc thuong tat ma NDPBH khéng co
kha nang thuc hién (du duoc hd tro hodc khéng) it nhat 3
trong s6 6 "Hoat dong sinh hoat hang ngay" sau day trong
thoi gian lién tuc it nhat 6 thang:

Cac hoat dong sinh hoat hang ngay bao gom:

i. Tam ria — kha nang tdm bdng bén hoac voi hoa sen
(bao gébm cé& kha nang vao va ra khdi bén tdm hoic
phong tdm) hodc tam rira bang cac hinh thic khéc;

ii. M3c quan &o - kha ning mic, cdi, that chat va ndi
Idng doi véi trang phuc, va trong mot s6 tinh hudng
thich hop, déi véi dung cu niéng rang, chan/tay gia
hodc céac dung cu phau thuat khac;

iii. Di chuyén - kha nang chuyén tr giudng sang ghé
th&ng hodc xe 1&n va nguoc lai;

iv. Di déng - kha nang di chuyén trong nha tr phong nay
sang phong khac trén bé mét bang phang;
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i. V& sinh - kha ndng s dung nha vé sinh hoac kiém
soét cac chirc nang rudt va bang quang dé duy tri viéc
vé sinh ca nhan hop ly @ muc do théa dang;

ii. An - kha ning tu &n khi thirc &n da duoc chuén bi va
san co.

Tinh trang nay phai duoc bac si do CTBH chi dinh xac nhan.
Theo quy tic bao hiém nay, “duoc hd tro” cé nghia la dung
céc thiét bi hodc dung cu dac biét dé hd tro cac hoat déng
ma khéng phai su tro giup clia con ngudi.

Loai trtr cac bénh ly khéng phai do thuc thé nhu bénh loan
than kinh va céc bénh tadm than.

Ghi chu:

(*) Tinh trang tén thuong thén kinh vinh vién: Tén thuong thén kinh vinh vién c6
nghia la cdc triéu ching réi loan chirc nang trong hé théng than kinh xuét hién khi
kham ldm sang va du kién sé kéo dai trong subt cudéc doi cia Ngudoi duoc bdo
hiém.

An tam song khoe
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CHUONG Il - CAC PIEM LOAI TRU CHUNG

1. Truong hop Bén mua bao

hiém/Nguoi duoc bao hiém ké
khai/cung cép théng tin khong
trung thuc hay khéng day du vé
tinh trang bénh/thuong tat trong
gidy yéu cdu bao hiém, Bao
hiém Bao Viét c6 quyén giam
trach nhiém toan bdé hoac mot
phan déi véi khi€u nai boi
thudng clia hop déng bao hiém.
Ngudi duoc bao hiém diéu khién
phuong tién tham gia giao théng
ma trong mau hoac hoi thé cé
néng dé coén vuot qua 50 miliga-
m/100 mililit mau hoac 0,25
miligam/1 lit khi thd; hodc vi
pham nhiing quy dinh khac cla
Luat trat tu, an toan giao thong
dudng bd (va cac stra déi, bd
sung, thay thé néu co).

. Céac hanh déng danh nhau cua
Ngudi duoc bao hiém, trir khi
ching minh duoc béng van ban
x&c nhan cla co quan cé thadm
guyén vé viéc hanh déng danh
nhau doé chi véi muc dich tu vé.

4. Tham gia vao cac hoat déng

hang khéng (trr khi vdi tu cach
la hanh khach trén cac chuyén
bay thuong mai), tham gia cac
cudc dién tap huén luyén quan
su, tham gia chién dau cua luc
lvong vU trang.

5. Tham gia tap luyén hoac tham

gia thi ddu cac hoat déng thé
thao chuyén nghiép (La cac hoat
déng thé thao mang lai ngudn
thu nhap chinh va thudng xuyén
cho Ngudi duoc bao hiém); tham
gia cac hoat doéng thé thao nguy
hiém (La cac hoat déng trén
khong (trir khi véi tu cach la hanh
khach trén may bay thuong mai
c6 gidy phép chd khach), mon
thé thao bay luon, nhay du, cac
mén thé thao mua déng, hockey
trén bang, dau vat, quyén anh,
moén béng ngua, mon ludt van,
ludt séng, boi thuyén budém céch
xa bo 5 km, leo nui, tham gia vao
cac hoat dong kham pha khong
gian, cac hoat dong khac nhu
sdn ban, tham hiém trén nui,
tham hiém Nam/Béc Cuc, tham
gia luc luong tham hiém, béat ky
hoat déng dua nao).

. Moi quyén loi phat sinh cho

nguoi khong thubéc déi tuong
tham gia bao hiém.

. Bénh tat hoac thuong tat khac

vdi chan doan bénh/tinh trang
hiém nghéo theo dinh nghia;

. Bénh/tinh trang hiém nghéo ma

NDBH c6 triéu ching, da duoc
x&c minh, hoéc duoc chan doan
trudc hoac trong thoi gian cho;

Bao hiém Bao Viét khdng chiu trach nhiém chi tra tién bao hiém ddi véi nhing rdi ro,
diéu kién, hanh dong, nguyén nhan, phuong phap diéu tri, bénh/tinh trang nhu duoc
liét ké sau day va cac bénh/tinh trang phat sinh lién quan hay hau qua clia chung:
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. Bénh/tinh trang hiém nghéo phat

sinh truc ti€p tr mot khuyét
tat/di tat bdm sinh hodc bénh
bdm sinh, da xudt hién hoac
duoc chan doan trudc khi NDBH
18 tudi;

10.Néu NBBH khéng con soéng

11

trong it nhat 30 ngay sau khi
chan doan bénh/tinh trang hiém
ngheo;

.H6i ching suy gidam mién dich

méc phai (AIDS), cac bién ching
ho&c viém nhiém lién quan dén
AIDS do vi rut gay suy giam hé
mién dich & ngudi (HIV), ngoai
trir nhiém HIV do truyén mau va
do bénh nghé nghiép;

12.Ngudi duoc bao hiém cé y tu ti

ho&c lam tén hai dén ban than,
du cho c6 van dé vé tam than
hay khéng; Hanh dong c6 y cua
Ngudi thu hudng/Ngudi thura ké
hop phap.

13.Khiém khuyét vé thé chét hoac

tam than, hodc bénh c6 sén trudc
thoi diém hiéu luc bao hiém;

14.Ngudi duoc bdo hiém cé tinh

tham gia cac tinh huéng nguy
hiém khéng can thiét hoac cé
lién quan dén cac hanh vi bat
hop phap, du cho co6 van dé vé
tam than hay khong; hoat déng
dua cac loai.

15.Chiu tac dong cua viéc st dung

cac chat ma tuy, thuéc tam than,
ruou, chat doc, khi hodc cac
chat/thuéc duoc co quan cé
thdm quyén céng bd cé tinh chat
tuong tu cac loai néu trén, tru khi
cac chat nay dugc st dung theo
don clia béc s.

16.Chién tranh hodc cac hanh vi

hi€u chién, hanh vi xam luoc, thi
dich (du cé tuyén bé hay khéng),
noi chién, phién loan, céach
mang, khoi nghia, quan su, tiém
quyén, dinh céng, bao dong,
dan bién;

17.Khlng bé lién quan dén viéc st

dung cac loai v khi: vl khi hat
nhan, sinh hoc hay héa hoc. Bic
xa ion héa hodc 6 nhiém béi
phong xa tlr bat ky nhién liéu hat
nhan hoac ttr bt ky chat thai hat
nhan do d6t nhién liéu hat nhan;
khi doc, hoi déc.

CHUONG IV - PIEU KIEN CHUNG

1.

Diéu kién tham gia

Ngudi duoc bdo hiém phai la céng dan Viét Nam hodc ngudi nudc ngoai cu
trd hop phap & Viét Nam, tuc la & tai Viét Nam it nhat 6 thang trong vong 12
thang trudc ngay bat dau hiéu luc bao hiém, vdi gidy phép lao déong hodc
giay phép cu trd hop Ié.

Tubi bat dau tham gia bao hiém: tir 18 dén 60 tudi. Trong moi trudng hop, hop
déng bao hiém chi duoc tai tuc cho dén khi NDBH tron 65 tudi.

Phi bao hiém

- D8i v6i hop déng bao hiém cé nhan: Phi bao hiém la khoan tién ma Bén
mua béo hiém/Ngudi duoc bao hiém phai trd cho Bao hiém Béo Viét dua
trén dé tudi va gidi tinh va duoc quy dinh theo thai han ghi trong Hop déng
bao hiém.

- DGi v&i hop déng bao hiém doanh nghiép/té chic:

¢ Phi bdo hiém duoc tinh dua trén dé tudi va gidi tinh cla timg NDPBH,
hoac:

* Theo danh gia rdi ro cia CTBH tuy ting d6i tuong khach hang dé ap
dung tinh phi trung binh: Phi bao hiém la khoan tién ma Bén mua bao
hiém phai trd cho Bao hiém Bé&o Viét dua trén dé tudi trung binh, lam tron
xudng cua téng s6 ngudi tham gia cung gidi tinh va duoc quy dinh theo
thoi han ghi trong Hop déng bao hiém.

Phi b&o hiém va thai han thanh toan phi bao hiém ghi trong HDBH phu hop
véi quy dinh cta phap luat.

Thanh toan phi bao hiém

Viéc thanh toan phi bao hiém tuan tha theo céac quy dinh cu thé theo théa
thun trong HDBH va phl hop véi quy dinh cta phap luat. Néu BMBH khong
déng dl phi béo hiém theo thai han thanh toan, hop déng bao hiém sé cham
dut hiéu luc ké tir khi hét han thanh toan phi bao hiém.

Nham lan vé dé tudi va giéi tinh

Trong trudng hop dé tudi ho&c gidi tinh cia NDBH bi sai léch do BMBH ké
khai khéng chinh xac trong GYCBH, phi bao hiém cda chuong trinh bao hiém
nay sé duoc diéu chinh tuong tng theo doé tudi; gidi tinh chinh xac dua trén
Sé tién bao hiém va diéu khoan thanh toan phi bao hiém, cu thé nhu sau:
Néu phi bdo hiém da thanh toan it hon muc phi bao hiém thuc té theo do tudi
va/ho3c gidi tinh chinh xac, CTBH sé& diéu chinh Phi bao hiém thuc té& phai tra
tuong Ung vai dd tudi; gidi tinh chinh xac va BMBH sé tra thém khoan chénh
léch gilta phi bao hiém da thanh toan va phi bao hiém thuc té.
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Né&u phi bao hiém da thanh toan cao hon muc phi béo hiém thuc t& theo dod
tudi va/ hodc gidi tinh chinh xac, thi CTBH sé tra lai cho BMBH phéan du
khéng bao gém lai suat. Néu can cur theo dd tudi chinh xac ma NBBH bi tor
chdi bao hiém theo cac diéu khoan va diéu kién cla hop déng thi HDBH sé
cham dut va CTBH sé tra lai cho BMBH khoan phi da dong cho toan bd hop
déng khéng cé 1ai suat sau khi trir phi kham y khoa, (cac) khoan no va céc chi
phi lién quan khac, néu co.

5. Nghia vu khai bao trung thuc

BMBH/NDBH phai ké khai day du va trung thuc tat ca cac thoéng tin co lién
guan dén NDBH va BMBH theo yéu cau cta CTBH va chiu trach nhiém vé
moi théng tin duoc cung cdp, bao gém tat ca théng tin vé tudi, gidi tinh va
tinh trang bénh cé san. Viéc kiém tra y t& ciia NDBH (néu cd) theo yéu cau
clia CTBH sé khong thay thé cho nghia vu nay.

Néu BMBH/NDBH vi pham Nghia vu khai bao trung thuc duoc quy dinh bén
trén, thi CTBH c6 quyén don phuong dinh chi thuc hién HDBH va thu phi bao
hiém dén thoi diém dinh chi thuc hién HDBH.

6. Mién truy xét
Véi diéu kién HDBH cé hiéu luc lién tuc trong hon bay tram ba muoi (730)
ngay lién ti€p ké tir ngay hiéu luc, CTBH s& khéng truy xét ddi véi cac 16i ké
khai sai s6t khdng c8 y céc théng tin trong Gidy yéu ciu bao hiém va céc tai
liéu lién quan.
Quy dinh nay khéng duoc ap dung déi vdi viéc vi pham nghia vu cla
BMBH/NBBH trong cac trudng hop sau day:

e BMBH/NDBH c6 y cung cép thdng tin khéng trung thuc trong qua trinh tham
gia bao hiém dé duoc hudng quyén loi bao hiém hodc duoc bao hiém;

e BMBH/NDBH c6 y khéng cung cép day da théng tin cho CTBH trong
trudng hop cé thé gia téng rui ro ho&c trach nhiém cta CTBH trong qua
trinh thuc hién hop dong;

e Trong trudng hop BMBH c8 y ké khai sai tudi ciia NDBH, CTBH c6 quyén
don phuong dinh chi thuc hién HDBH hoéc thu phi dén ngay dinh chi
thuc hién HDBH;

e Trong trudng hop BMBH khéng thanh toan ddy da phi bao hiém hoic
khéng thanh toan phi bao hiém theo thda thuan trong Hop déng va theo
quy dinh cua phap luat, CTBH c6 quyén chdm dut Hop déng.

7. Quyén va nghia vu caa CTBH

7.1 CTBH c6 quyén
e Thu phi bao hiém theo thda thuan trong Hop déng;
e Yéu cau BMBH/NDBBH cung cép théng tin day du va trung thuc lién quan
dén viéc ky két va thuc hién Hop dong;

e Don phuong dinh chi Hop déng;

e Tlr chdi tra tién bao hiém cho NDBH ddi vdi cac truong hop ngoai pham
vi trdch nhiém bao hiém ho&c céc truong hop loai trir theo théa thuan
trong Hop doéng;

e Yéu cdu BMBH/NDBH thuc hién cac bién phap dé phong, han ché tén
that theo quy dinh cla Luét kinh doanh bao hiém va céc quy dinh khac
lién quan;

e Trong mét s6 trudng hop, CTBH c6 thé yéu céu thdm dinh rui ro bang
céch tién hanh kiém tra y t& ddi véi NBBH va céc chi phi lién quan do
CTBH chi tra. Tuy nhién, qua trinh thdm dinh rdi ro, néu cd, sé& khéng thay
thé& nghia vu cung cdp day du, chinh xac va trung thuc tat ca cac thong tin
theo yéu cau ctia CTBH quy dinh tai muc 5 cta hop dong nay.

e Cac quyén khéac theo quy dinh cla phap luat

7.2 Nghia vu cua CTBH

* Giai thich cho BMBH/NBBH céc diéu khoan va diéu kién bao hiém trong
Hop déng nay, cac quyén va nghia vu cia BMBH/NDBH;

* Cép Hop déng cho BMBH ngay sau khi giao két hop déng bao hiém;

e Chi tra quyén loi bao hiém dung han cho ngudi thu huéng hodc NDBH khi
xay ra su kién bao hiém;

e Giai thich bang van ban ly do tir chéi tra tién bao hiém hoac tir chéi béi
thuodng;

e Cac nghia vu khac theo quy dinh cla phap luat.

8. Quyén va nghia vu cia BMBH/NDPBH

8.1 Quyén ctia BMBH/NDPBH
e Yéu cau CTBH giai thich cac diéu khoan va diéu kién ctia Hop dong; cap
HDBH;
e Don phuong dinh chi HDBH;
e Yéu cau CTBH tra tién bao hiém cho ngudi thu hudng hodc béi thudng cho
NDBH theo thda thuan trong Hop déng khi xay ra su kién duoc bao hiém;
e Céac quyén khac theo quy dinh clia phap luét.

8.2 Nghia vu cia BMBH/NPBH

e Thanh toan phi bao hiém day du theo phuong thic va thoi han thanh toan
nhu thdéa thun trong Hop déng;

¢ Ké khai day du va trung thuc moi chi tiét lién quan dén Hop déng theo yéu
céu clia CTBH;

e Théng b&o cac trudng hop cé thé 1am tang rdi ro ho&c 1am phat sinh thém
trach nhiém ctia CTBH trong qua trinh thuc hién Hop dong theo yéu cau
cua CTBH;
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9.

e Théng bao cho CTBH vé su kién duoc bao hiém theo thda thuan trong
Hop déng;

e Thuc hién céc bién phap dé phong, han ché tén that theo quy dinh cta
Luét kinh doanh béo hiém va céc quy dinh khac lién quan;

e Cac nghia vu khac theo quy dinh cla phap luat.

Théi han bao hiém

Thai han bao hiém t8i da la 1 nam tinh tir thoi diém bao hiém Bao Viét bat dau
nhan bao hiém (thdi diém bat d4u nhan bao hiém/ngay bat dau thdi han bao
hiém) dén khi két thuc bao hiém (thoi diém két thuc bao hiém/ngay két thuc
thoi han bao hiém) va duoc ghi cu thé trén Hop déng bao hiém. Bén mua bao
hiém c6 thé yéu ciu gia han bao hiém t8i da 4 1an, mbi 1an 1 n&m. Bao hiém
B&o Viét xem xét va duoc thé hién trén Hop déng bao hiém. Trong thai gian
gia han bao hiém, cac diéu kién diéu khoan va phi bao hiém khéng thay déi.
Sau khi két thic thoi gian gia han t6i da, néu Bé&n mua bao hiém tiép tuc tham

gia bao hiém, Bé&n mua bao hiém sé phai yéu cau ky Hop déng bao hiém mai.

10. Cham dut HDBH

11.

HBBH sé& cham dut ngay lap tic khi xay ra cac su kién sau, tuy su kién nao
dén trudc:

e HPBH cham dtt trudc Ngay hét han bao hiém theo yéu cau ctia NDBH hoic

CTBH duoc quy dinh tai muc 4 theo Quy tic bao hiém nay;

e HDBH chdm dut vao Ngay hét han bao hiém ghi trén HDBH;

* S tién bao hiém clia Hop déng duoc thanh toén toan bo;

e NDBH ttt vong;

e Cac truong hop khac theo quy dinh clia phap luat hién hanh.
Trong trudng hop NDBH don phuong chdm dut HDBH: CTBH sé hoan tra cho
BMBH mét khoan phi bao hiém theo ty 1& 80% cho thdi han bao hiém con lai cta
Hop déng da duoc dong phi bao hiém (trir khi CTBH da thanh toan (céc) quyén
loi theo céc diéu khoan va diéu kién clia Hop déng nay).
Trong trudng hop CTBH don phuong chdm dut HDBH: CTBH sé hoan tra cho
BMBH 100% phi bao hiém cho thoi han bao hiém con lai ctia Hop déng da duoc
déng phi bao hiém néu chua cé khiéu nai doi tra tién bao hiém.

Giai quyét tranh chép

Hop déng nay sé duoc diéu chinh va dua trén luat phap cla Viét Nam. B4t ky
tranh chap nao phat sinh lién quan dén Hop dong nay, néu khéng duoc gidi
quyét thong qua hoa giai gitta cac bén sé duoc ca hai bén dua ra tda an cé
tham quyén giai quyét tai Viét Nam theo quy dinh clia phap luat. Lé phi tdoa
an sé do bén thua kién chiu. Thai han khéi kién sé la trong vong ba (03) nam
ké tir ngay tranh chip.

CHUONG V - THU TUC BOI THUONG

1. HO so yéu cau boi thuong

Thaoi han yéu cu tra tién bao hiém hodc béi thuong theo hop déng bao hiém
la mét (01) nam, ké tr ngay xay ra su kién bao hiém. Thoi gian xay ra su kién
bat kha khang hoéc tré ngai khach quan khac khéng tinh vao thdi han yéu
céu tra tién bao hiém hoic bdi thudng.

Khi yéu cau bdi thuong, BMBH/NDBH hoac ngudi thu hudng hop phap hoac
nguoi duoc Gy quyén phai gli cac ching tir sau day cho CTBH. CAc tai liéu
bao gém:

e Gidy yéu cau bdi thuong duoc ké khai day du, cé chir ky ciia NDBH hoéc
ngudi yéu cau boi thuong (Nguoi thira ké/ngudi thu hudng/ngudi duoc chi
dinh trén HDBH/nguoi duoc Uy quyén hop phap clia NDBH);

e Cé&c chimg tiry té lién quan: chuing tir chan doén, két luan clia bac sy, bang
chumg 1am sang, gidy xuét vién, béo cdo y &, chimg nhan phau thuat, xa tri,
béng ching mé hoc va xét nghiém, két qua xét nghiém phong xa, t& bao hoc,
va nhiing két qua xét nghiém chup chiéu khac (dé lam c&n cu x&c dinh rd su
kién bao hiém). NDBH c6 thé ndp ban sao cla céc tai liéu gc duoc xac nhan
béi CTBH hoéc dai dién clia CTBH sau khi déi ching véi ban géc. Trong moi
trudng hop, CTBH ¢c6 quyén yéu ciu ban géc dé kiém tra;

e Chi phi cho viéc cung cép cac tai liéu néu trén sé do NDBH chiu.

e Trong trudmg hop cé tranh chdp hodc khéng déng y vé két qua chan doan
bénh/tinh trang hiém nghéo/thuong tat do nguodi yéu cau béi thudng cung
cép, CTBH c6 quyén yéu cau NDPBH tién hanh kiém tra y t&, bao gém nhung
khéng gidi han viéc cung cdp bang chiing vé tién s sitc khde, chan doan lai,
tién hanh xét nghiém va chup chiéu lai, néu can thiét, tai mot bénh vién khac.
Chi phi cho viéc cung cép céc tai liéu hodc bang ching dé do CTBH chi tra.
NDBH phai tuan thl cac két qua/bang ching cudi ciing nay.

2. Théi gian giai quyét boi thuong:

B&o hiém Bao Viét c6 trach nhiém giai quyét va chi tra tién bao hiém trong
thoi han t8i da mudi 1am (15) ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hé so yéu
céu béi thudng ddy dl va hop Ié theo quy dinh tai diém 1 thudc chuong V noi
trén. Trong trudng hop hé so can xac minh, viéc xac minh sé duoc thuc hién
trong thoi gian hop ly nhung khéng qué chin muoi (90) ngay ké tir ngay Bao
hiém Bao Viét nhan duoc ddy di hé so. Riéng ddi véi cac hd so xac minh c6
tinh chat dac biét/phuc tap, Bao Viét sé c6 thong bao cho khach hang theo
ting su vu cu thé.
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