QUY TAC
BAO HIEM TRACH NHIEM CUA CHU XE
010
(Ban hinh kém theo Quyét dinh s6:909  /0D-BHBV ngeyoLbihing 0 nam 2026
cuia Tong Céng ty Bao hiém Bdo Viét)

LOI GIOI THIEU

Quy tdc bio hiém nay duoc xay dung nhim cung cip cho Chii xe mot giai phap bdo vé ti chinh
toan dién trudce nhung rii ro lién quan dén trach nhiém dén sy phat sinh tir viéc sir dung xe 6 t6.
Tai liéu ndy bao gbm céc phén chinh:

- Chuong L. Quy dinh chung: Céc diéu khoan nén tang ap dung cho toan by Hop ddng bao
hiém.

- Chu'mlg IL. Bio hiém Tréch nhi¢m Dién sy ciia Chii xe 6 t6: Két hop san phdm bao hiém
bt bugc theo quy dinh cta phap luat va phan trach nhiém tu nguyén mé rong, cung cip mot
su bao vé lién mach.

- Chuwong II1. Bio hiém Trach nhiém déi véi Hang héa ché trén xe.

Chwong IV. Bio hiém Trach nhi¢m doi voi Nguoi trén xe.

Béo Viét cam két giai thich 1 rang, minh bach céc diéu khodn va ludn ddng hanh cung Quy khach
hang trong viéc giai quyét bdi thudng mot cach nhanh chéng, cong bing va thuén tién.
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CHUONG 1. QUY DINH CHUNG

(Ap dung cho toan bé cdc chuong trong Quy tdc nay)

Diéu 1. Gii thich tir ngir

i

1.2,

1.3

1.4.

L5,

1.6.

L.7.

1.8.

1.9.

1.10.
k.11

1y

Trong Quy tic nay, cic tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

Bio Vigt: La Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét, dugc thanh 1ap, té chirc va hoat
dong theo quy dinh clia phép luit.

Chii xe co gidi (Chii xe): La chu s¢ hitu xe co gidi hoic dugce chi sé hitu xe co
gidi giao chiém hitu, sir dung hop phap xe co gigi.

Bén mua bdo hiém: L3 t§ chirc, c4 nhan giao két hop ddng bao hiém véi Bao
Viét va déng phi bao hiém.

Ngudi dwge bao hiém: La Chu xe, ¢0 trach nhiém dan su, quyén loi vé tai san
va sirc khoe, tinh mang duge bao hiém theo Hop ddng bao hiém nay.

Xe 6 to/Xe: La xe co gidi duge quy dinh trén Gidy ching nhan bao hiém/Hop
ddng bao hiém.

Hoat ddng cia xe co gidi: La viéc xe co gidi van hanh, bao gdm di chuyén,
dimng xe, d6 xe c6 sy diéu khién ciia Chu xe hodc nguoi 1ai xe.

Tham gia giao thong: La vigc xe co gidi hoat dong trén dwong giao thong duong
bo.

Nguoi thir ba: La nguoi bj thiét hai vé strc khoe, tinh mang, tai san do xe co
gi6i gdy ra, trir nhitng ngudi sau: Nguoi 13i xe, ngudi trén xe, hanh khach trén
chinh chiéc xe dé; chii s¢ hiru xe trir truong hop chi s¢ hitu di giao cho t chirc,
c4 nhan khac chiém hivu, sir dung chiéc xe do.

Hanh khach: La c4 nhan c6 giao két hgp ddng van chuyén dé dugc chuyén ché
trén mot phuong tién kinh doanh vén tdi, va c6 nghia vu thanh to4n cudc phi cho
dich vu d6 (trir truomg hop dwge mién, giam theo quy dinh).

Ngudi trén xe: La ngudi 14i xe va bit ky ngudi nao khac duoc ché trén xe.

Sy ki¢n bao hiém: La tai nan xay ra trong thoi han bao hiém, lién quan dén hoat
dong cua xe co gidi duge bao hiém, gdy ra thiét hai thudc pham vi bao hiém va
lam phat sinh nghfa vy boi thuong ciia Bao Viét theo quy dinh tai Quy tic nay.
Bing quy dinh tra tién: 12 Bang quy dinh tra tién boi thuong thiét hai vé sirc
khoe, tinh mang theo quy dinh tai Phu luc 04 kém theo Nghi dinh s
67/2023/ND-CP cua Chinh pht. Trrong hop Chinh phu ban hanh nghi dinh méi
hofc sira dbi, bé sung cho Nghj dinh 67 v& bao hiém Bit budc trach nhiém dan
sw chu xe co gidi thi quy dinh méi d6 ty dong duge 4p dung trong Quy tic nay.




Diéu 2. Hop dong bio hiém

Hop dong bao hiém 1a sy thoa thuén gilta Bén mua bao hiém va Béo Viét, duoc 1dp thanh
van ban va dugc cau thanh boi céc tai liéu sau:

e 8
2.2,
2.3
2.4.
2.5,

2.6.

Gidy yéu ciu bao hiém (néu co).

Quy tic bao hiém nay.

Gidy chirng nhan bao hiém.

Céc sira d6i, bd sung (néu co).

Céc vin ban hop ddng duge ky két giita Bao Viét va Bén mua bao hiém (néu
cO).

Trong trudng hop c6 su khac biét hay méau thuin trong quy dinh gifra céc tai liéu
cAu thanh Hop ddng bao hiém, thit tr vu tién 4p dung s& nhu sau: (1) Sira doi,
bd sung; (2) Vin ban hop ddng dugce ky két; (3) Gidy chimg nhan béao hiém; (4)
Quy tic bao hiém nay; (5) Gidy yéu ciu bao hiém.

Piéu 3. Théi han bio hiém va Phi bao hiém

3.1
a)

b)

33

Théi han béo hiém:

Thoi han bao hiém bét dau va két thic theo thoi gian dwoc ghi trén Gidy chimg
nhén bao hiém.

Riéng dbi véi phin Bao hiém Bét budc Trach nhiém Déan sy (quy dinh tai
Chuong II), thoi han béo hiém tuén thi theo quy dinh tai Diéu 9, Nghi dinh
67/2023/ND-CP: thdi han tdi thiéu 1a 1 ndm va t6i da 12 3 nim, trlr céc trudng
hop sau diy dugc tham gia véi thoi han dudi 1 ndm:

Xe co gidi nudc ngoai tam nhép, tai xuét ¢ thoi han tham gia giao thong tai
Viét Nam duéi 1 ndm.

Xe co gidi ¢6 nién han sir dung nho hon 1 ndm theo quy dinh ctia phap luat.

Xe co gidi thude ddi twong dang ky tam thoi theo quy dinh cta phap luat.
Trudng hop Chi xe ¢6 nhiéu xe tham gia bao hiém vao nhiéu thdi diém khéc
nhau trong ndm nhung dén nim tiép theo c6 nhu cau dua vé ciing mot thoi diém
bao hiém dé quan 1y, thoi han bao hidm cua cac xe nay c6 thé nhé hon 1 nim va
bing thoi gian hiéu lyc con lai ctia hop déng bao hiém giao két du tién clia nim
ao.

Phi bao hiém: Bén mua bao hiém c6 nghia vu thanh todn phi béo hiém ddy da
va diing han theo thoa thuan. Hop ddng bao hiém chi c6 higu lyc véi diéu kién
Bén mua bao hiém da thanh toan diy da phi bao hiém, trir khi c4c bén c6 thoa
thuan khéc bang vin ban.

Diéu 4. Chuyén quyén sé hiru va Hi¢u lue Hop dong

4.1.

Déi véi cac loai hinh bao hiém ty nguyén (Chwong II, Chuong 111, Chuong IV):
Trong théi han bao hiém, truong hop c6 su chuyén quyén sé hiru xe, Hop ddng
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4.2.

bao hiém mic nhién c6 hidu luc d6i véi Chi xe méi cho dén hét thai han bao
hiém, trir truémg hop Chui xe cii ¢6 yéu cdu chdm dut Hop ddng bao hidm theo
quy dinh tai Diéu 5.

Déi voi Bao hiém Bat bugc Trach nhi¢m Dén sy (Chuong II): Hiéu lyc cua hop
dong khi chuyén quyén s¢ hiru tuan thu theo quy dinh cia phap luét hién hanh.

Diéu 5. Chdm dirt Hop ddng bio hiém

Hop dong bao hiém chim dut trong cac truong hop sau day:

5.1.

Silsl,

81

S,

8.2.1.

322,

5.3

a.4.1.

Pon phuong chdm du't thyc hién Hop dong bao hiém:

Cham dit theo yéu ciu ciia Bén mua béo hidm: Bén mua béo hidm c6 quyen don
phuong chim dut Hop ddng bao hiém theo cac quy dinh cua phép luat bang cach
giri thong béo bing van ban cho Bao Viét trude it nhit 15 ngay.

Cham durt theo yeu cau cia Bao Viét: Bao Viét co quyen don phuong cham dat
Ho‘p dong bao hiém theo cac quy dinh cua phap luat bing cach gui thong bao
bing vin ban cho Bén mua bao hiém trudc it nhét 15 ngay.

Hoan phi khi don phuong chim dut:

Truong hop chédm dirt theo Khoan 5.1.1, Bao Viét s& hoan lai 70% phi bao hiém
cua thoi gian con lai, tuy nhién sé& khong hoan phi d6i véi xe da Xdy ra su kién
bao hiém va dwoc Bao Viét chép nhan bdi thuong.

Trudng hgp chim dit theo Khoan 5.1.2, Bao Viét s& hoan lai 100% phi bao hiém
cua thoi gian con lai, ngay ca khi da phat sinh bdi thudng truge dé cho xe dugc
bao hiém.

Thoi han hoan phi la 15 ngay lam viéc ké tir ngay Bao Viét nhin dugc thong bao
cham dut hop l¢.

Cham dirt do vi pham nghia vy thanh toan phi: Truong hgp Bén mua bao hiém
khong thanh toan day du phi bao hiém diing han theo thda thuén, H(,)’p ddng bao
hiém s& tu dong chim dirt hidu luc ké tir ngay ké tiép cua ngdy dén han thanh
toan.

Bén mua bao hiém vAn phai thanh todn day du phi bao hiém tuwong ung voi thoi
gian Hop ddng da c¢6 hiéu lyc.

Trong vong nam (05) ngay lam viéc ké tir ngay qu déng bao hiém chim dut
higu Iyc, Bao Viét s& hoan lai cho Bén mua bao hiém phan phi bao hiém da dong
thira (néu c6) sau khi da trir di phan phi bao hiém cho thoi gian Hop ddng da co
hi¢u luc. Bao Viét khong hoan ph1 trong treong hop da phat sinh trach nhiém
boi thlro‘ng truede khi Hop dong chim dit.

Chém dirt dbi v6i Bao hiém Trach nhiém Dan sy (Chuong II):

Theo quy dinh tai Piéu 11 » Nghi dinh 67/2023/ND-CP, trudng hop xe co gidi b
thu hdi Gidy chlmg nhén dang ky xe, bién s6 xe theo quy dinh cua phéap luit,
Hop dong bao hidm s& chém dirt ké tir thoi didm bi thu hdi.




532,

5.4.

Bao Viét c6 tréch nhiém hoan lai phi bao hiém di déng cho Bén mua béo hiém
twong tmg véi thdi han con lai ciia Hop dong bao hiém ké tir thoi diém hop ddng
chém durt.

Quy dinh riéng vé hoan phi cho hop dong nhém xe:

Péi voi hop dong bao hiém cho nhém xe, viéc hoan phi duge xem xét riéng cho
timg xe. Nguyén tic hoan phi s& 4p dung twong Ung véi timg truong hop chim
dirt hop ddng dugc quy dinh tai Diéu nay.

Piéu 6. Quyén va nghia vu ciia Bio Viét

6.1.

6.1.1.
61.2.
6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.
6.1.7.
6.2.

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

625

6.2.6.

Quyén cua Bao Viét:

Thu phi bao hiém déy di, ding han.

Yéu ciu Ngudi duge bao hiém cung cAp thong tin trung thyc, ddy du khi giao
két va thyc hién hop dong.

Tir chbi bdi thudmg d6i véi cac truong hgp khong thudc pham vi bao hiém hodc
thudc céc diém loai trir trach nhiém.

Yéu céu Nguoi dugc bao hiém 4p dung céc bién phap dé phong, han ché tén
that.

Péi véi bao hiém trach nhiém dan sy d6i véi hang héa (Chuong I1I): Thyc hién
quyén truy doi ngudi thir ba c6 13i géy ra thiét hai. Trudng hop Ngudi dugce bao
hiém tir chdi hodc khong thyc hién viée chuyén quyén doi nguoi thir ba cho Béao
Viét, Bio Viét c6 quyén khau trir sd tién bdi thuong twong g véi mirc do 16i
cua nguoi thir ba do.

Thye hién giam trir s tién bdi thuong theo quy dinh tai Piéu 19 khi Bén mua
bao hiém hodc Ngudi dugc bao hiém vi pham céc nghia vy twong tng.

Céc quyén khéc theo quy dinh ctia phap luét.

Nghia vu cua Bao Viét:

Giai thich rd rang, ddy du cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua bao
hiém.

Cép Gidy chimg nhan bao hiém/Hop dong bao hiém ngay sau khi hop ddng dugc
giao két.

Pénh gid lai rii ro va thong bao mirc phi bao hiém méi (néu c6) trong vong 05
ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwgc thong bao ciia Bén mua bao hiém vé nhitng
thay d6i lam ting/giam rii ro.

Huéng din Bén mua bao hiém, Ngudi duge bao hiém vé thu tuc, hd so yéu cau
bdi thudng.

Thyc hién giam dinh ton that va giai quyét boi thudng nhanh chong, chinh xac,
cong bang trong thdi han phép ludt quy dinh va theo cac diéu khoan ciia Quy tic
nay.

Théng béo 1y do bing vin ban trong truong hop tir chéi bdi thuong.
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Diéu 7. Quyén va nghia vu ciia Bén mua bio hiém, Ngudi dwge bao hiém

7.

7 4 B LN
412
13
7.1.4.
4.

708

7.2.1.

122
123

7.2.4.

T2

7.2.6.
T2

7

a)

b)

Quyén ciia Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém:

Lua chon tham gia c4c san pham bao hiém ty nguyén phu hop véi nhu ciu.
Yéu céu Bao Viét giai thich, cung cip thong tin v& hop ddng bio hiém.

Yéu cau Béo Viét tra tién bdi thuong khi xay ra sy kién bao hidm.

Chuyén nhuong hop ddng bao hiém theo quy dinh.

Céc quyén khac theo quy dinh cuia phap luat.

Nghia vu cia Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém:

K& khai day du, trung thyc moi thong tin lién quan dén déi twgng durge bao hidm
trén Gidy yéu cdu bao hiém hodc cung cdp thong tin theo huéng dan cua Béao
Vi€t qua céc hinh thirc dién tir.

Dong phi bao hiém day du, ding han.

Théng bao ngay cho Bao Viét khi c6 sy thay dbi nhitng yéu td lam co s tinh
phi bio hiém (vi dy: thay déi muc dich sir dung xe, thay déi chii s& hitu xe, v.v.)
hodc lam tang/gidm rui ro.

Khi x4y ra tai nan, phai c6 trach nhiém:

Thong bao ngay cho Bao Viét qua duong diy néng va cho co quan Cong an gin
nhét trong vong 24 gio.

Tich cyc ciru chita ngudi, han ché thiét hai tai san, bdo v¢ hién truong.

Khong tw y di chuyén, théo gd, sira chita tai san khi chwa cé sw ddng ¥ ciia Bao
Vit (trir truong hop can thiét dé giam thidu thiét hai hodc theo yéu ciu cia co
quan c6 thdm quyén).

Giri thong béo tai nan bang vin ban hodc cac hinh thirc khac c6 thé xac dinh
dugc thoi diém thong bao cho Bio Viét trong thoi han chim nhit 1a nim (05)
ngay lam viéc ké tir ngay xay ra tai nan.

Cung cip day du, trung thuce cac tai liéu trong ho so yéu cau bdi thuong.

Béo luu quyén khiéu nai va chuyén quyén doi ngudi thir ba cho Bao Viét trong
truong hop thigt hai hang hoa trén xe do 16i ciia ngudi thir ba.

Cac nghia vu khéc theo quy dinh ciia phap luit.

Diéu 8. Giam dinh thiét hai

8.1.

8.2,

Khi x4y ra tai nan, Bao Viét hodc ngudi duoc Bao Viét uy quyén thyce hién viée
giam dinh thi¢t hai véi sy c6 mat cua Ngudi duoc bao hiém, Ngudi diéu khién
xe hodc Nguoi dai dién hop phép cua cic bén nhim xac dinh nguyén nhan va
murc d6 thiét hai. Két qua giam dinh phai dugc lap thanh vin ban c6 chit ky cia
cac bén lién quan. Bao Viét chju trach nhlem vé chi phi giam dinh.

Trudng hop céc bén khong thong nhét vé nguyén nhan va mirc d¢ thiét hai, cac
bén c6 thé thoa thuin trung cau mét co quan gidm dinh dc lap. Néu khong thoa



8.3.

8.4.

thudn duogc, mdt trong cac bén cod quyén yéu céu Toda 4n noi xay ra thiét hai hodc
noi cu tra cua Ngudi duge bao hiém chi dinh gidm dinh doc 14p. Két ludn cua
giam dinh dgc 1ap c6 gié tri phap Iy bit budc ddi voi cac bén.

Chi phi giam dinh ddc 18p s€ do Béo Viét chi tra néu két lun cua giam dinh dc
lap khac véi két luan ciia Bao Viét. Ngugc lai, Ngudi duge bao hiém s& chi tra
néu két ludn cua giam dinh dgc lép tring khép voi két luan cua Bao Viét.
Trong trudng hop dic biét khong thé thyuc hién gidm dinh tai hién truong, Bao
Viét ¢6 trach nhiém hudng din Ngudi duge bao hiém thu thap cc bang chimg,
thong tin chi tiét vé nguyén nhén, dién bién, mirc d6 thiét hai dé lam cin cir giai
quyét boi thudng.

Didu 9. Ho so bdi thwomg

Pé giai quyét boi thudong, cac bén thu thip va cung clp céc tai liéu sau. Céc tai liéu nay
duoc cung cdp dudi dang ban sao dugc chimg thyc hodc ban sao chup c6 ban chinh dé Bao
Viét dbi chiéu, trir khi c6 quy dinh cy thé khac tai Diéu nay.

9.1
9.1.1.
912

9.1.3.
9.1.4.

9.2.
92.1.
b)

©)
d)

Hb so chung:

Vin ban yéu ciu boi thuong.

Tai liéu lién quan dén xe, ngudi 14i xe: Gidy ding ky xe (hoic ching tir chuyén
quyén s& hiru hop 16), Gidy phép l4i xe, Gidy to tiy than cia nguoi lai xe
(CCCD/CMND/Hb chiéu), Gidy chimg nhan kiém dinh an toan k§ thudt va bao
vé méi truong (ap dung ddi véi khiéu nai boi thuong thuge Chuong III). Riéng
dbi v6i Gidy phép 14i xe va Gidy chimg nhén kiém dinh an toan k§ thudt va bao
v& moi truong (sau ddy goi 1a Gidy chimg nhén kiém dinh), Bao Viét chip nhan
ban vat 1y con hiéu lyc hodc thong tin dd duge xac thuc trén ing dung VNelD
hodc tra ctru trén cong thong tin dién tir ciia co quan ¢6 thdm quyén c6 gié tri
tuong duong.

Gidy chimg nhan béo hiém.

Bién ban gidm dinh nguyén nhén va mirc do ton thit do Bao Viét lap (Ddi véi
thiét hai vé ngudi, Bao Viét chi tién hanh x4c minh, khong thyc hién gidm dinh).
Hb so bd sung theo timg loai thiét hai:

Thiét hai vé sitc khoe, tinh mang:

Céc chimg tir y té hop 1é tir cac Bénh vién/Co s¢ y té hop phap: Gidy ching
thuong, Giz“'ty ra vién, HO so bénh an.

Trich luc khai tir, Giéy b4o tir, hodc xac nhéin cua co quan Cong an hodc két qua
giam dinh phép y (truong hop nan nhén tir vong).

Ban 4n hodc quyét dinh ctia Toa 4n (néu co).

Céc tai liéu chirng minh chi phi ctru chita (héa don, phiéu thu, bang ké vién phi),
thu nhdp bi méat/giam sit, chi phi mai ting, tién cap dudng... trong trudng hop
mtre bdi thudng dugce xéc dinh dya trén thiét hai thyc té.



9.2.2.  Thiét hai vé ti sin ciia bén thir ba:

a) Hoa don, chirng tir hop 1€ vé viéc sira chita, thay méi tai san bj thiét hai. Trudng
hgp Béo Viét thyc hién sira chira, Bao Viét chju trach nhiém thu thép céac chung
tir nay.

b) Truong hop thiét hai déi véi tai sin khong thé c6 ching tir sira chita (vi du: gia
stc, hoa mau, vat kién tric...), viéc bdi thuong s& cin cir trén thiét hai thuc té
duoc xac dinh qua thoa thuén hoic théng qua gidm dinh.

9.2.3. Thiét hai vé hang hoa trén xe: |

a) Chung tir xdc dinh ngudn gdc, gia tri hang héa: Hop ddng véan chuyén, Hoéa don,
Phiéu xuat kho. Trudng hgp hang hoa khong c6 héa don (vi du: ndng san thu
mua tryc tiép), cé thé cung cép céc chimg tir hop 1é khac nhu bang ké thu mua,
hop ddng mua bén.

b) Céc tai liéu, bang chirng ching minh thiét hai thyc té cia hang héa nhu: Bién
ban giao nhan hang héa tai noi nhin c6 xac nhan vé tinh trang hu hong, ton that;
cac chimng tir x4c dinh s8 lugng, khéi lugng hang héa bj tén thét (phiéu can, bién
ban kiém dém...); c4c hinh anh ching minh tén thit.

¢) Chimg tir, bang chimg xic nhin Ngudi duge bao hiém da thuc hién bdi thuong
cho chu hang (truéng hop hang hoa khong thudc s hitu ctia Cha xe).

d) Céac bién ban, tai li¢u x4c dinh trach nhiém cua ngudi thit ba (trong trudng hop
ton thét c6 lién quan dén 151 ciia nguoi thi ba).

e) Ban 4n hoic quyét dinh cua Toa 4n (néu co) lién quan dén trach nhiém bdi
thuong cua nguoi thir ba.

93, Tai liéu cua co quan Céng an:
Trudng hop vu tai nan c6 sy tham gia giai quyét cua co quan Cong an, hd so bdi
thu'(mg cén c6 céc tai liéu lién quan do co quan Céng an cung cap. Riéng d6i véi
phan Bao hiém Bt budc Trach nhiém Dan si (Chuong II), viéc thu thap hd so
cua co quan Cong an tuén thu theo cac trudng hop va loai hd so quy dinh tai
Nghi dinh 67/2023/ND-CP.

9.4.  Chimg tir vé chi phi ngén ngira, han ché tdn thét:
Cac héa don, chimg tir hop 1¢ chimg minh chi phi ma Bén mua bao hiém/Ngudi
duogc bao hiém d4 chi ra dé ngan ngira hodc giam thiéu ton thit.

B Luu ¥ vé trach nhiém thu thap hd so:

9.5.1.  Doi véi Bao hiém Bét bugc Trach nhiém Dan sy (Chuong II): Viée thu thap hd
s tudn thu theo quy dinh tai Diéu 13, Nghj dinh 67/2023/ND-CP, cy thé:

- Bén mua bao hiém/Nguoi dugc bao hiém c6 trach nhiém thu thap va giri cho
Bdo Viét cac tai liéu quy dinh tai Khoan 9.1 (H6 so chung, trir diém 9.1. 4) va
Khoan 9.2 (H6 so bd sung theo timg loai thiét hai) ciia Piéu nay.

- Béo Viét c6 trach nhiém thu thip céc tai liéu quy dinh tai Khoan 9.1.4 (Bién ban
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giam dinh) va Khoan 9.3 (Tai liéu ciia co quan Cong an) ciia Didu nay.
9.5.2. Dbivéi cac loai hinh bao hiém ty nguyén (Chuong III, Chuong IV): Cac bén co
trach nhiém phdi hop dé thu thap day du ho so.
Didu 10. Thoi han yéu ciu bdi thwong, Khiéu nai va Giai quyét tranh chap

10.1.  Thoi han yéu cu bdi thudng: Thoi han yéu ciu bdi thudng theo Hop ddng bao
hiém 12 mot (01) nim ké tir ngdy xay ra sy kién bao hiém, trir trudng hop cham
tré do tr& ngai khach quan hoic bat kha khang theo quy dinh clia phép luét.

10.2.  Thdi han khiéu nai: Thoi han khiéu nai vé& quyét dinh giai quyét bdi thuong cia
Bao Viét 1a chin muoi (90) ngay ké tir ngay Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao
hiém nhén dwogc thong bao chip thuén/tir ch6i boi thuong. Qua thdi han nay
(khéng tinh trudng hop cham tré do trd ngai khach quan hozc bt kha khang theo
quy dinh ctia phap luat), Bao Viét s& khong giai quyét khiéu nai.

10.3.  Thdi hiéu khéi kién: Thoi hiéu khéi kién vé Hop dong bao hiém 12 ba (03) nim,
k& tir thori diém phat sinh tranh chdp. Qué thoi han nay, quyén khéi kién s& khong
cOn gia tri.

10.4.  Giai quyét tranh chip: Moi tranh chip phét sinh tir Hop ddng bao hiém, néu
khéng giai quyét dugc bang thuong lugng, s& dugc giai quyét tai Trong tai hodc
Tda 4n c6 thAm quyén tai Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat.

Diéu 11. Luat 4p dung va Hiéu lyc ciia Quy dinh Phap luit

11.1.  Hop ddng bao hiém nay dwogc didu chinh va giai thich theo phép luat cua nudc
Cong hoa Xa hdi Chu nghia Vi¢t Nam.

11.2.  Trong trudmg hop co quan nha nuée cod thdm quyén ban hanh vin ban phap luat
méi thay thé, stra d6i, hodc bd sung céc quy dinh vé bao hiém bét budc trach
nhiém dén sy cua chu xe co gidi, cac quy dinh trong vdn ban phap ludt maéi do
s& tu dong dugc 4p dung cho Hop ddng bao hiém ké tir ngdy vin ban dé c6 hiéu
luc, ngay ca khi Quy tic nay chua dugc cip nhit chinh thirc. Bit ky diéu khoan
nao trong Quy tic ndy mau thuin véi quy dinh méi cua phép luat s& duoc coi 1a
vo hiéu va duoc thay thé bing quy dinh twong tmg ctia phap luat.

Diéu 12. Piéu khoan loai trir chung

Bao Viét khong co trach nhiém bdi thuong thiét hai phét sinh trong cac truong hop sau:
12.1. Hanh dong cd y gy thiét hai cua Chu xe, ngudi lai xe hodc nguoi bi thiét hai.
12.2.  Ngudi lai xe khong c6 Gidy phép lai xe hodc Gidy phép l4i xe khong hop 1€ (bao

gdm trwdng hop bi tiy x6a, hét han, bi tudce quyén sir dung) hoic khong phi hop
v6i loai xe dang diéu khién. Piém loai trir niy khong 4p dung d6i véi:

a) Nguoi tap lai dang thuc hanh 1ai xe trén xe tép lai c6 sy hudng dan cua gido vién
day 14i hop 1€ theo quy dinh cia phap luét;

b) Nguoi dang du thi sat hach 14i xe theo quy dinh cua phap luat.
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12.3.  Thiét hai déi véi tai san dic biét bao gdm: vang, bac, 4 quy, tién, dd cé, tranh
anh quy hiém, thi hai, hai cét.

12.4.  Thiét hai do céc su kién co tinh chat thim hoa nhu: Chién tranh, cac hanh dong
twong tu chién tranh, khiing b4, dong dat.

12.5.  Thiét hai xay ra ngoai pham vi lanh thd nuéc Cong hoa X3 héi Chu nghia Viét
Nam, trir khi c6 thoa thuan khac bang vin ban. Theo yéu ciu ciia Bén mua bao
hiém va dugc Bao Viét chép thuan, pham vi bao hiém c6 thé dwgec mé rong cho
cac thiét hai xay ra tai cac nudc: Trung Quéc, Lao, Campuchia va Thai Lan, v4i
diéu kién va ph1 bao hiém bd sung duge quy dinh trén Gidy chimg nhan bao
hiém/stra d6i, bd sung.

CHUONG II. BAO HIEM TRACH NHIEM DAN SU CUA CHU XE O TO

(Chuong nay quy dinh vé bdo hiém bdt budc trach nhiém dan su va quyén lgi cia khdch hang
khi tham gia mirc bao hiém tw nguyén cao hon mirc trach nhiém bdt bugc)

Piéu 13. i twgng va Pham vi bao hiém

13.1.  Doi twgng bao hiém: Trich nhiém dén sy ciia Chi xe ddi véi Ngudi thit ba, Hanh
khach theo quy dinh cua phép luit.

13.2.  Pham vi boi thudng thiét hai: Bao Viét c6 trach nhi¢m bdi thudmg cho nhig
thiét hai sau:

a) Thiét hai ngoai hgp dong vé strc khoe, tinh mang va tai sin ddi véi Nguoi thir
ba do xe 6 t6 tham gia giao thong, hoat dong gay ra.
b) Thiét hai vé sitc khoe, tinh mang cia Hanh khéch do xe 6 t6 tham gia giao thong,
hoat dng giy ra.
Diéu 14. Gi6i han trach nhi¢m bio hidm (Mike tréch nhi¢m)
Mirc trich nhi¢m bao hiém la gi6i han s tién ti da Bao Viét s& bdi thudng, bao gdm:

14.1.  Mirc trdch nhiém bit bude:

a) Ve sirc khoe, tinh mang: 150 triéu ddng/ngudi/vy tai nan.
b) Veé tai san: 100 triéu ddng/vy tai nan.

Mitc nay tuin thu theo Diéu 6, Nghi dinh 67/2023/ND-CP va sé& tu dong cip nhit theo

quy dinh cta phap luat tai tirng thoi diém.

142, Muc trach nhiém ty nguyén: La khoan tién vuot trén Mirc trach nhiém bit budc,
do Bén mua bao hiém lya chon tham gia va dugc ghi trén Gidy ching nhin béo
hiém.

14.3.  Giéi han trach nhiém tdi da: Trong moi trucng hop, tong mu.'c bodi thudng thudc
phan trach nhiém dan sy tu nguygn (bao gdm ca thiét hai ve strc khoe, tinh mang
va tai san) cho mot sy kién bao hiém s& khoéng vugt qua s6 tién 10 ty dong.
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Piéu 15. Loai trir trach nhiém béo hiém

Ngoai cac treong hop loai trir chung quy dinh tai Piéu 12, Bio Viét khong chiu trach nhiém
bdi thudng dbi véi cac trudng hop sau:

15.1.

L

15.3.

15.4.

Nguoi lai xe gy tai nan cd ¥ bo chay khong thuc hién trach nhiém dén sy cia
chi xe. Trudng hop nguoi 14i xe gy tai nan c6 ¥ bo chay nhung di thyuc hién
trach nhiém dan sy cua chu xe co gidi thi khong thude truong hop loai trir trach
nhiém bao hiém.

Thiét hai gy ra hiu qué gian tiép nhu: giam gi4 trj thuong mai, thiét hai gin lién
v&i viée sir dung va khai théc tai san bj thiét hai.

Thiét hai ddi voi tai san do 14i xe diéu khién xe co giéi ma trong mau hodc hoi
thé c6 ndng d6 cbn vurot qua muc trj s6 binh thudong theo huéng dan cia Bo Y
té; str dung ma tiy va chét kich thich bi cAm theo quy dinh ctia phap luat.

Thiét hai d6i véi tai san bi mat cip hoic bi cuép trong tai nan.

Piéu 16. Nguyén tiic bdi thuong

Khi xay ra su kién bao hiém, Bao Viét s& giai quyét bdi thudng theo trinh tr va nguyén tic

sau.

16.1.

16.1.1.

16.1.2,

b)

Giai quyét theo Mirc trdch nhiém bt budc trrde: Bao Viét s& xem xét, giai quyét
bdi thuomg cho phin thiét hai cia nan nhan cho dén hét Mirc trach nhiém bit
budc quy dinh tai Khoan 14.1. Viéc giai quyét tuan thu day du cic quy dinh tai
Nghi dinh 67/2023/ND-CP (hodc vin ban phap lujt thay thé), bao gom:

Tam Ung bdi thwong: Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 12, Nghi dinh
67/2023/ND-CP.

Céc trudmg hop bdi thudng thiét hai vé sirc khoe, tinh mang:

Giai quyét bdi thuomg theo mirc trach nhiém bit budc:

S6 tidn bdi thuong dwgce xac dinh theo mdt trong cac cin ctr sau: Bang quy dinh
tra tién hodc theo thoa thuan giita Chil xe va ngudi bi thiét hai; hodc ban an/quyét
dinh ctia Toa 4n (néu c6). Trong moi tredng hop, sb tién boi thudng khong duge
vuot qua mirc quy dinh tai Bang quy dinh tra tién.

Trudng hop nhidu xe co gidi giy tai nan din dén thiét hai vé sirc khoe, tinh
mang, mitc bdi thuong dwoc xé4c dinh theo mirc d6 15i ciia Chi xe nhung tong
mirc bdi thudng khdng vuot qua gioi han trach nhiém bao hiém.

Giai quyét theo Murc trach nhiém tw nguyén: Sau khi da bdi thuong hét Mirc
trach nhiém bit budc, néu trach nhiém cta Chu xe ddi v6i nan nhan van con,
Bao Viét sé tiép tuc boi thudng cho phén trach nhiém con lai d6 trong pham vi
Mirc trach nhiém tir nguyén da tham gia, cu thé nhu sau:

Trudng hop tham gia Mirc trach nhiém ty nguyén tir 100 tri¢u d6ng/ngudi/vy
tr& xudng: Mirc bdi thuong dugc xac dinh theo ty 1é thuong tat tai Bang quy
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16.1.3.

b)

16.2,

0.5,

dinh tra tién nhan véi Mitc trach nhiém tu nguyén vé ngudi ma Bén mua bao

hiém da tham gia.

Trudng hop tham gia Mirc trach nhiém ty nguyén trén 100 tri¢u ddng/ngudi/vy,

Chu xe c6 thé lra chon mot trong hai cach sau:

+ Mic boi thwong dugc xéc dinh dya trén thiét hai thyc té, hop 1y (bao gbm
chi phi ctru chira, thu nhép bi mat/giam sut, chi phi mai tang, tién cAp
dudng...) va mic d¢ 13i cua Chu xe, hodc

+ Mikc bdi thuong duge xdc dinh theo ty 1é thwong tit tai Bang quy dinh tra
tién nhan véi Mirc trach nhiém. Trong truong hgp tham gia Mirc trach nhiém
16n hon 150 triéu dong, mrc nhén t6i da dé tinh toan bdi thudng 1a 150 triéu
dong.

Trudng hop nhiéu xe gy tai nan, mic bdi thudng s& dwoc phan bd theo mitrc do

16i ctia timg Chu xe.

Déi véi thiét hai vé tai san:

Mitrc boi thuong dugc xac dinh theo thigt hai thyc t& va mitc d6 13i cia Chu xe,

nhung kh6ng vuot qua Mirc trach nhiém vé tai san da tham gia.

Giam trir bdi thuong t6i da 5%: Trong trudong hop Bén mua bao hiém, Ngum

dugc bao hiém khong thue hién nghia vy khai béo tai nan theo quy dinh tai Piéu

125 Quy tic nay hoic khong thuc hién nghia vu thong béo khi c6 su thay d6i

nhu'ng yéu td lam co s¢ dé tinh phi bao hiém, din dén ting cic i ro dugc bao

hiém.

Téng s6 t1en boi thuorng Trong moi trudng hop, tong sb tién bdi thuong cia Bao

Viét (bao gdm ca bit bude va ty nguyen) khong vuot qua mic thiét hai thuc té

va mirc trach nhiém ma Chu xe phai boi thuong cho nan nhén theo hoa giai dan

su hodc theo phan quyét ctia Tda 4n. Dong thoi, tong s6 tién bdi thudng cho mot
su kién bao hiém thudc phén tréch nhiém tu nguyén s€ khong vugt qua giéi han

trach nhiém tdi da quy dinh tai Khoan 14.3.

Ldi ctia nguoi tht ba: Trudng hop tai nan duge x4c dinh do 16i hoan toan cua

Ngudi thir ba, sb tién bdi thudng thiét hai vé stic khoe, tinh mang déi véi Nguoi

thir ba s& gidm 50% so véi s6 tién bdi thudong duoc tinh toan theo cac nguyén

tic tai Hop dong nay.

CHUONG II1. BAO HIEM TRACH NHIEM POI VOI HANG HOA CHO TREN
XE

Piéu 17. Pham vi bio hiém

Bao Viét s& boi thuong cho Ngudi dugc bao hiém nhimng tn thét déi voi hang hod duge
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van chuyén trén xe trong truomg hop xe dugc bao hiém gip rii ro bat ngd, khong huong
trude duoce (din dén hu hong hang héa trén xe) nhu sau:

17.1.

173
17.3.
17.4.

Pam va, 14t, dd, chim, roi toan bd xe; bi céc vit thé khéc tir bén ngoai roi, va
cham vao;

Hoa hoan, chay, nd;

Nhitng tai hoa bat kha khang do thién nhién gy ra;

Hanh ddng ac y, hanh vi pha hoai ctia ngudi khac.

Béo Viét m& rong pham vi bdi thudng trong trudng hop hang hoa cia chinh
Ngudi duge bao hiém.

Piéu 18. Loai trir trach nhiém bao hiém

Ngoai céc trudng hop loai trir chung quy dinh tai Diéu 12, Bao Viét khéng chiu trach nhiém
bbi thudng thiét hai dbi véi cac trrong hop dudi day:

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.
18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

Tai thoi diém xe co giéi xay ra thiét hai, xe khong c6 Gidy ching nhan kiém
dinh con hiéu lyc.

Thiét hai c6 tinh chét hau qua gian tiép nhu: Giam gié trj throng mai, nging san
Xuét, sir dung, khai théc.

Ché hang hoéa nguy hiém khéng c6 Gidy phép van chuyén hang héa nguy hiém
theo quy dinh cta phép luat.

Diéu khién xe vao dudng nguge chidu (dudng c6 bién bao cdm di ngugc chiéu);
khong chip hanh hiéu 1énh cta ngudi diéu khién giao thong hoic tin hiéu dén
giao thong; diéu khién xe ban dém khong c6 hoic khong bat thiét bj chiéu sing.
Xe chd/kéo theo qua 50% khdi lvgng hang dwgc phép ché/khéi lugng cho phép
kéo theo quy dinh trén Gidy chimg nhan kiém dinh.

Hang hoéa bi thiéu, mAt cﬁp, trom, cudp, sai thé loai, quy cach, sai ma ky hiéu.
Hang ho luu théng trai phép; hang héa bi co quan Nha nudc thu giit, bat giit
hoic bi hu hong do cham tré (trir tredng hop chim tré do hdu qua tryc tiép cua
tai nan).

Hang hoé tir bbc chay khong do 138i ctia bén van tai; stic vét song bi 6m chét do
thoi tiét hogc dich bénh.

Tén thit hang hoé do bi x6 1éch, va dap trong qué trinh van chuyén ma khong
phai do xe bj dam va, 14t, d0, roi.

Nguoi diéu khién xe ma trong méau hodc hoi thd co néng do con, hodc ¢co sir
dung ma tity va céc chit kich thich bi cAm khéc theo quy dinh cua phép lut.

Piéu 19. Mirc gizm bdi thwong

Béo Viét c6 quyén thuc hién giam mirc bdi thudng theo ty 1¢ tily thudc vao mirc do vi pham
nghia vu cia Bén mua bao hiém, Ngudi duge bao hiém/l4i xe ma gay kho khin cho Bao
Viét trong viéc xac dinh nguyén nhan, mirc do tdn that hodc 1am tang rui ro. Bao gom mét
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s6 tredng hop sau day:

19.1

192

193

19.4

19.5

a)

b)

c)

d)

b)

Gidm 10% s tién bdi thuong trong cac truong hop:

Khéng giri Thong bao thiét hai bang vin ban hodc cac hinh thirc khac c6 thé xac
dinh dugc thoi diém giri cho Bao Viét trong thai han 05 ngay k& tir ngay xay ra
thiét hai (trir hop bat kha khéng hodc théng béo bing hinh thirc khac dugc Béo
Viét chép nhén).

Khéng thuc hién day du cac bién phap ctru chita, han ché thiét hai.

Khong giir nguyén hién trudng, tu ¥ di chuyén khoi hién truong ma chua co y
kién cua Bao Viét, trir truong hop di chuyén dé ¢am béao an toan hoéc thuc hién
theo yéu cdu ciia co quan chirc nang.

Ding xe noi c6 bién “Cim dimg xe va dd xe”; d xe noi c6 bién “Cim d3 xe”
hozc bién “Cam dimg xe va db xe”.

Diéu khién xe di vao dudng danh riéng cho xe buyt/xe dién, di vao dudng c6
bién béo hiéu cé ndi dung cm di vao ddi véi logi phuong ti¢n dang diéu khién
(khong bao gom bién bao “Cim di nguge chidu ik

Gidm 25% s tién bdi thudng trong céc trudng hop:

Tuy thao dd hodc stra chita tai san khi chua c6 ¥ kién cta Bao Viét, trir truong
hop can thiét de dam béo an toan, dé phong han ché thiét hai vé nguoi va tai san
hoic theo yéu céu cia co quan c6 thim quyen.

Lai xe vugt qué toc d6 cho phép tir 20% (hai muoi phan trim) tro 16n va c6 két
luan bing vin ban cia co quan chirc ning hoic c6 bang ching khic xéac dinh
murc vugt qua tir 20% trd 1én.

Giam tir 25% dén 100% s tién bdi thuong tily theo mirc do 13i trong céc trudng
hop:

Khéng béo Iru quyén khiéu nai va chuyén quyén doi ngudi thi ba cho Béo Viét
(kém theo céc hd so, tai liéu lién quan), hodc ty y thuong lugng véi nguoi thi
ba gy anh hudng dén quyén doi bdi thuc‘mg cua Bao Viét.

Khong trung thuc trong viéc cung cép cac thong tin, tai liéu, ching tir trong hd
5o bdi thuong Nguorl diéu khién xe khong tao diéu kién cho co quan chirc nang
xéc dinh nong d6 con trong mau hodc khi the.

Khéng tao diéu kién thuén loi, géy kho khén cho Béo Viét trong qué trinh gidm
dinh, xéc minh tinh chan thyc cua cac thong tin, tai lidu, chimg tir trong ho so
bdi thudng.

Giam s tién bdi thu(mg tuong u’ng v6i ty 1é phan trim (%) chd qua trong tai (tir
trén hai muoi phén trim (20%) dén nim muoi phan trim (50%) theo quy dinh
trong Gidy chimg nhan kiém dinh).

Trudng hop c6 nhiéu mirc giam bdi thudng theo Diéu 19 cing duoc ép dung,
Bao Viét chi 4p dung mét mirc giam ndo ¢6 ty 1¢ cao nhét.
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Piéu 20. Giéi han trach nhiém (Mic triach nhiém)

Gidi han trach nhiém boi thwdng thiét hai vé& hang hoa chd trén xe dwoc céc bén thoa thuan
va dugc quy dinh trén Gidy chimg nhén bao hiém/Hop dong bao hiém. Trong moi trudng
hop, tdng s tién bdi thuong cua Bao Viét khdng vuot qué gia tri thiét hai va Mirc trach
nhiém quy dinh.

Diéu 21. Gi4 tri hang héa

Gia tri hang hoa dugc tinh tai thoi diém, dia diém trudc khi dwa hang 1én xe va khong vuot
qua gia tri thyc té trén thi trudng & noi dua hang 1én xe tai thoi diém do.
Piéu 22. Mirc khiu trir

Khéu trir 5% s6 tién bdi thudng va t6i thiéu khéng thdp hon 2.000.000 dong/vu (Bén mua
bao hiém/Ngudi dwoc bao hidm ty chiu mot phin thiét hai) hoic theo thoa thuén khac bing
van bén.

Didu 23. Nguyén tic bdi thuomg

23.1.  Sé tidn bdi thudng cho mdi vu tdn thit duge tinh trén co sé thiét hai thyc té cia
hang hoa tai thoi diém, dja diém xay ra tai nan.
23.2.  Thiét hai thyc té cua hang hoa dugc xéc dinh nhu sau:
a) Trudng hop hang héa bi hu hong, ¢6 thé sira chita, phuc hdi: Thiét hai la chi phi
hop 1y dé sira chira, phuc hdi hang hoa vé trang thai nhu trudce khi xay ra tai nan.
b) Trudng hop hang hoa bj hu hong nhung khong thé/khdng cén sira chita ma chi
bi giam gi4 tri thuong mai (vi du: hang héa bi phan loai lai tir loai A xudng loai
B): Thiét hai la phan chénh 1&ch vé gia trj ctia hang hoa trudc va sau khi xay ra
tai nan.
¢) Truong hop hang hoa bi tdn thit toan bd (khong thé phuc hdi hodc sira chita):
Thiét hai 1a gié tri thuc té ctia hang héa tai thdi diém, dia diém xay ra ton that.
23.3.  Gié tri thu hdi (thanh 1y): Néu hang hoa bi hu héng c6 thé dugc bén thanh 1y
hodc thu hdi mot phén gia tri, sb tién bdi thuong ctia Bao Viét s& dugc tinh bing
thiét hai thue t& (xac dinh theo Khoan 23.2) trir di gié tri thu hi.
23.4.  Céc chi phi can thiét, hop 1y: Ngoai s6 tién bdi thuong cho thiét hai hang hoa,
Béo Viét con thanh toan céc chi phi cn thiét, hop 1y nhim:
a) Ngin ngira, giam nhe ton that thém cho hang hos;
b) Béo quan, xép dd, luu kho, lru bai hang hoa do hau qua cua tai nan;
¢) Giam dinh ton that thudc trach nhiém cia Bao Viét.
23.5. Trong moi trudng hop, téng sb tién bdi thuong cia Bao Viét (bao gdm ca cac
chi phi tai Khoan 23.3 va 23.4) khong vuot qué gia tri hang héa dugce quy dinh
tai Piéu 21 va Mirc trach nhiém béao hiém da tham gia.
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Diéu 24. Nguyén tic 4p dung giam trir va khiu trir

Trudng h0'p vu thiét hai bj dong thoi 4p dung mitc khéu trir va giam trir thi 4 ap dung giam
trir theo Piéu 19 trude, sau dé 4 ap dung khau trir theo Pidu 22.

CHUONG IV. BAO HIEM TRACH NHIEM POI VOI NGUOI TREN XE

Diéu 25. Poi twgng bio hiém va Ngwdi thy huéng

25.1.  Déi tugng bao hiém: Trach nhiém dan sy déi véi thiét hai vé sirc khoe va tinh
mang cua Nguoi trén xe.

25.2.  Ngudi thy hudng quyén loi bao hiém: La Ngudi trén xe bi thiét hai vé strc khoe,
tinh mang do tai nan thuéc pham vi bao hiém. Trudng hop Nguoi trén xe tir
vong, ngudi thu hudng 14 nguoi thira ké hop phap cua ngudi do.

Diéu 26. Pham vi bao hiém

26.1  Bao Viét se thay mit Bén mua bao hiém bdi thl.r(mg truc tiép cho Nguoi thu
huéng quyén loi bao hiém dbi véi nhitng thiét hai vé strc khoe va tmh mang cua
Ngudi trén xe do tai nan khi dang & trén xe, dang 1én hoic dang xudng xe trong
qua trinh xe tham gia giao thong.

262 Piém md rong dic biét vi quyén lgi khéch hang: Nhim mang lai su bio vé toan
dién va thuén tién nhét, theo Ho’p ddng bao hiém nay, Bao Viét mé rdng pham
vi bao hiém cho ca thiét hai vé strc khoe, tinh mang cua:

a) Ngudi lai xe dang diéu khién xe duoc bao hiém.

b) Chu xe khi dang & trén xe dugc bao hiém (nhung khong truc tiép diéu khién).
Trong truong hop nay, Nguoi lai xe va Chu Xxe cung dugc coi la Nguoi thy hudng
quyén loi bao hiém va dugc hudng quyén lgi bdi thudong nhu nhitng Nguoi trén
xe khac.

Diéu 27. Giéi han trich nhi¢m béo hiém (Mirc tréch nhi¢m)

Gidi han trach nhiém bdi thudong thiét hai vé sirc khoe, tinh mang ddi véi Nguoi trén xe
duoc cac bén théa thuén va duge quy dinh trén Gidy chirng nhan bao hiém/Hop dong bao
hiém.

Diu 28. Loai trir trach nhiém bio hiém

Ngoai céc truong hop loai trir chung quy dinh tai Piéu 12, Bao Viét khong chiu trach
nhiém bdi thuong thiét hai ‘trong céc truong hop sau:
28.1.  Nguoi trén xe cb ¥ tw gdy thiét hai cho ban than.
28.2.  Thiét hai ddi véi Nguoi l4i xe trong truong hop Ngudi 14i xe ¢d tinh chay trén
sau khi gdy tai nan hodc khong chép hanh hiéu 1énh ciia co quan churc nang.
28.3.  Thiét hai ddi v6i Ngudi l4i xe khi Ngudi 14i xe diéu khién xe trong tinh trang c6
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ndng d6 con trong mau hodc khi thd, sir dung ma tiy va chit kich thich bi cAm
theo quy dinh cua phép luat.
Diéu 29. Gidm trir boi thwong
Trudng hop tai thdi diém xay ra tai nan, sé ngudi thuc té chd trén xe (khong bao gom tré
em dudi 6 tudi) 16n hon s6 chd tham gia bao hiém, Bao Viét s& bdi thuong theo ty 1¢ giita
s6 chd tham gia bao hidm véi s6 nguoi thuc té cho trén xe.
Diéu 30. Nguyén tic tra tién bao hiém
Viéc chi tra bdi thudmg cho céc thiét hai cia mdi ngudi thude pham vi bao hiém ctia muc
nay dugc thyuc hién twong ty nhu nguyén tic boi thuomg d6i voi thiét hai vé ngudi trong
béo hiém trach nhiém dan su cua chu xe, cu thé nhu sau:
30.1.  Truong hop tham gia Mirc trach nhi¢m dén 100 trigu dng: Mirc boi thudng cu
thé cho timg ngudi dugce xac dinh bang ty 1é thuong tit trong Bang quy dinh
tra tién nhan vdi Mirc trach nhiém. .
30.2. Trudng hop tham gia Mirc trach nhiém trén 100 triéu dong, Ngudi dugce bao
hiém c6 thé lva chon mét trong hai cach sau:
a) Mirc bdi thuong duge xac dinh dua trén thiét hai thyc té, hop 1y (bao gdm chi
phi ctru chita, thu nhap bi mat/giam sut, chi phi mai ting, tién cip dudng...), hodc
b) Mirc bdi thuong xac dinh theo quy dinh tai diém 30.1. S8 tién bdi thudng bing
ty 1é thuong tat trong Bang quy dinh tra tién nhan véi Mic trich nhiém. Trong
trudng hop tham gia Mic trach nhiém 16n hon 300.000.000 ddng, mirc nhan téi
da dé tinh toan bdi thwdng 1a 300.000.000 dong. 9
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