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CHUONG | - DINH NGHIA

1.

Bao hiém Bao Viét
La Téng céng ty Bao hiém Bao Viét (Bao hiém Bao Viét) hodc cac cong ty

thanh vién truc thuéc duoc thanh 1ap va hoat déng theo phap luat Viét Nam.

Bac si

La bac sT duoc cép gidy phép hanh nghé hop phap, duoc luat phap nudc sé
tai cong nhan va bac si do dang diéu tri, hanh nghé trong pham vi gidy phép
duoc cép va trong pham vi chuyén nganh dao tao ctia minh, loai trir nhiing
bac si chinh 1a Ngudi duoc bdo hiém, hay vo (chéng) hodc ngudi than cla
Ngudi duoc bao hiém. Mot bac si cé thé 1a mot bac si chuyén khoa hay c8
vany té

Bén mua bao hiém

L& t6 chic duoc thanh Iap va hoat déng hop phap tai Viét Nam, hodc ca nhan
s6ng hop phap tai Viét Nam tir di 16 tudi trd 1én cé néng luc hanh vi dan su
day du tai thoi diém giao két hop dong bao hiém véi Bao hiém Béo Viét. Bén
mua bao hiém phai dap ung céac diéu kién dé mua bao hiém theo quy tac,
diéu kién, diéu khoan bao hiém va déng phi bao hiém cho Béo hiém Béo Viét.
Bén mua bao hiém phai c6 quyén loi co thé duoc bao hiém theo quy dinh clia
phap luat.

Bén mua bao hiém c6 quyén loi c6 thé duoc bao hiém déi vdi nhiing ngudi
sau day:

- Ban than Bén mua bao hiém;

B&/me cuia Bén mua bao hiém;

Vo/chéng, con ctia Bén mua bao hiém;

- Ngudi c6 quan hé nuéi dudng va cdp dudng hop phap véi Bén mua bao
hiém:;

Ngudi khac, néu ngudi dé déng y cho Bén mua bao hiém mua bao hiém
cho minh.

Bénh bam sinh/Di tit bam sinh

La bat ky bénh/di tat nao duoc hinh thanh trén thai nhi trong qua trinh mang
thai clia ngudi me va cé thé duoc co quan y t& mé ta dudi nhiéu tén goi khac
nhau nhu “bénh bam sinh, di tat bam sinh, khuyét tat bAm sinh, bat thuong
cla nhiém sac thé”. Bénh/di tat bam sinh c6 thé duogc phat hién trong qua trinh
mang thai clia ngudi me hodc trong qua trinh phat trién ciia Ngudi duoc béao
hiém. Viéc xac dinh tinh trang bénh/di tat badm sinh phai do béac si thuc hién.

5.

Bénh cé sén

La tinh trang bénh tat hoic thuong tat cia Ngudi duoc bao hiém co tir trudc

ngay bat dau hiéu luc bao hiém theo hop déng bao hiém va la bénh/thuong

tat ma Ngudi duoc bao hiém:

a. Pa duoc béac si chdn doan hoac diéu tri trudc ngay bat dau hiéu luc bao
hiém, va/hodc

b. Dau hiéu, triéu chiing clda bénh/thuong tat khoi phat trong vong 36 thang
trudc ngay bat dau hiéu luc bao hiém ma Ngudi duoc bdo hiém da biét
hodc y thirc duoc cho du Ngudi duoc bao hiém co thuc su kham, diéu tri
hay khong.

Viéc xac dinh bénh c6 sén phai can cur vao: hé so 'y té duoc luu trir tai bénh

vién hoéc co sd 'y té duoc thanh lap hop phap; cac tai liéu y khoa duoc Bo Y

t& va cac co quan c6 thdm quyén ban hanh; ho&c céc théng tin do Bén mua

bao hiém, Ngudi duoc bao hiém tu ké khai trén hé so yéu cau bao hiém hoic

phiéu bé sung théng tin; hoac lich st béi thudng clia Ngudi duoc bao hiém.

Bénh vién

La mét co s& kham va diéu tri bénh hop phap duoc Nha nudc céng nhan, va:

- C6 kha nang va phuong tién chan doan bénh, diéu tri va phau thuét.

- Co diéu kién thuan loi cho viéc diéu tri ndi tru va c6 hé théng theo doi sic
khoé hang ngay cho cac bénh nhan diéu tri ndi tra.

- Khéng phai la noi dé an dudng phuc héi strc khde, mat xa, xéng hoi hoic 1a
mot noi déc biét chi cd muc dich duy nhat 1a phuc vu cho ngudi gia hodc gilp
dé& cai nghién ruou, thudc phién, ma tuy hodc dé diéu tri réi loan tam than.

. Céc hoat dong thé thao mao hiém

La cac hoat déng trén khéng (trir khi di lai badng dudng hang khéng), cac mén
thé thao mua déng, mén thé thao bay luon, sin bén, hockey trén bang, nhay
du, dau vat, mén bong ngua, mon ludt van, boi thuyén buém céch xa bd 5
km, céc cudc dua (khéng bao gdbm céac cudc dua mang tinh chét tur thién, cac
cudc dua mang tinh chéat ndi bd do Bén mua bao hiém té chtrc).

Giéi han ca doi

La gidi han t&i da sé tién bao hiém chi tra cho Ngudi duoc bao hiém ghi trong
bang quyén loi bao hiém hodc Hop déng béo hiém trong suét cudc doi ké tor
khi phat sinh hiéu luc bao hidm t6i khi Ngudi duoc bao hidm chét hoic Hop
déng bao hiém chadm dut hiéu luc.

. Hop dong bao hiém

La thoa thuan gitra Bén mua bao hiém va Céng ty bao hiém, theo dé Bén mua
bao hiém phai déng phi bao hiém va cam két da doc ky va hiéu toan bd noi
dung tai quy tac bao hiém/hop déng bao hiém; Cong ty bao hiém phai boi
thudng, tra tién bao hiém theo théa thuén trong hop déng bao hiém.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Két qua xét nghiém chan doan mé bénh hoc

La két qua xét nghiém dé khang dinh loai t& bao va muic dé xam nhap cla
céc 8 bao ung thu théng qua viéc chan doan bang hinh thic “sinh thiét”.
Hinh thire nay duoc dinh nghia 1a viéc lam xét nghiém bang cach 18y méau
clia mé co thé hoac 13y t&€ bao chura chét 16ng tir khéi u, va gl mau dén
phong thi nghiém dé phan tich.

Nam vién

La viéc Ngudi duoc bao hiém phai nhap vién dé diéu tri rti ro thudc pham vi
bao hiém, cé phat sinh chi phi giudng bénh va luu tra tai bénh vién it nhat 24
gio. Trong Quy tac bdo hiém nay, nam vién chi duoc chdp nhan khi Nguoi
duoc bao hiém thuc hién diéu tri tai mot Bénh vién nhu dinh nghia, khéng
phai 1a Phong kham hay co s@ diéu tri ngoai tri. Truong hop Ngudi dugc bao
hiém luu trd tai bénh vién dé thuc hién xét nghiém, chdn doan hinh anh, noi
soi va céc thl thuat chi nham muc dich chan doan bénh ma khéng phat sinh
diéu tri ndi tra sé khong duoc coi la diéu tri ndi tra.

Ngay bat dau hiéu luc bao hiém

La ngay hiéu luc ctia hop déng bao hiém dau tién (duoc tinh tir 0 gio 1 phut
cla ngay quy dinh trén hop déng) khi B&n mua béo hiém tham gia chuong
trinh bao hiém nay hodc ctia hop déng bao hiém tai tuc lién tuc hang ndm
Vi diéu kién Bén mua bao hiém va Ngudi duoc bao hiém phai con séng tai
thoi diém Béo hiém Béo Viét cdp Hop déng bao hiém. B&i vai nhiing hop
déng béo hiém khéng duoc téi tuc lién tuc hang ndm, ngay bat déu hiéu luc
bao hiém d4u tién 1a ngay hiéu luc clia hop déng bao hiém méi nhat trir khi
c6 thda thuan khac.

Ngay cap Hop déng bao hiém
La ngay Béao hiém Béo Viét cadp Hop déng bao hiém cho Bén mua bo hiém
va duoc ghi trén Hop déng bao hiém.

Ngay hét han hop déng
La ngay cudi cung ctia Hop déng bao hiém va duoc ghi trén Hop déng bao
hiém.

Ngudi duoc bao hiém

La ca nhéan c6 tinh mang ho&c tinh trang sic khde duoc bao hiém theo Hop
déng bao hiém théa man diéu kién tham gia bao hiém néu tai quy téc bao
hiém va/ho&c hop déng bao hiém. Ngudi duoc bao hiém da hoan thanh viéc
ké khai trong Gidy yéu cau bao hiém va hiéu luc bao hiém da duoc xac nhan.
Ngudi duoc bao hiém co thé 1a Ngudi thu hudng.

16.

17.

18.

19.

20.

21

Nguwoi phu thudc (ngwai than)

La vo/chéng, b6/me dé, bé me vo/chéng dén 55 tudi (nhan bao hiém dén 65
tudi néu tham gia tai tuc lién tuc tlr ndm 55 tudi trir khi c6 thdéa thuéan khac)
clia nhan vién duoc bdo hiém, 1a con hop phap clia nhan vién duoc bao
hiém c6 dé tudi tir 16 tudi dén 18 tudi, hodc dén 24 tudi néu dang theo hoc
céc khda hoc dai han tai Viét Nam va chua két hon, ké tir ngay bat déu hiéu
luc bao hiém hodc ngay téi tuc bao hiém hang nam tiép theo. T4t ca ngudi
phu thudc phai cé tén trong danh sach Ngudi duoc bao hiém.

Nguwoi thu huwéng

La ca nhan, hodc nhdm céa nhan duoc Bén mua béo hiém/Ngudi duoc bao
hiém chi dinh nhan toan bé hoic mét phan cac quyén loi bao hiém ctia Hop
déng bao hiém nay. Ngudi thu hudng duoc ghi tén trong Gidy yéu ciu bao
hiém/Gidy yéu cau tra tién bao hiém/Hop déng bao hiém. Trudng hop Bén
mua bao hiém khéng déng thai la Ngudi duoc bao hiém, Bén mua bao hiém
phai cé su déng y bang van ban clia Ngudi duoc bao hiém khi chi dinh
ngudi thu huéng; trudng hop Ngudi duoc bao hiém chua thanh nién thi viéc
chi dinh nguoi thu hudng phai duoc ngudi dai dién theo phap luat déng y.
Truong hop khéng cé chi dinh ngudi thu hudng, Cong ty bao hiém sé giai
quyét theo cac quy dinh cla phap luat vé thira ké.

Nhan vién

La nhitng ngudi cé Hop déng lao déng/Hop déng thi viéc/Cac thda thuan
lao déng vSi Bén mua bao hiém theo quy dinh cla Luat lao dong Viét Nam,
lam viéc cho B&n mua bao hiém va cé tén trong danh sach Ngudi duoc bao
hiém trong suét thdi han bao hiém.

Phi bao hiém

La khodn tién ma Bén mua bao hiém phai tra cho Bao hiém Bao Viét cho
toan bdé Hop déng bao hiém. Phi bao hiém va thoi han thanh toan phi bao
hiém duoc ghi trén Hop déng bao hiém va/hodc Slra déi b6 sung gan nhat,
néu co.

S tién bao hiém

La téng muc trach nhiém bao hiém t6i da clia Céng ty bao hiém déi voi
Nguoi duoc bao hiém trong sudt thai han bao hiém. S6 tién bao hiém duoc
quy dinh trong Hop déng bao hiém va/hoac bang quyén loi bao hiém dinh
kém quy tac bao hiém/hop déng bao hiém.

. Su kién bao hiém

La su kién khach quan do cac bén thoa thuan hoac phap luat quy dinh ma
khi su kién do xay ra thi doanh nghiép bao hiém phai tra tién bao hiém cho
Ngudi thu hudng hodc béi thuong cho Ngudi duoc bao hiém.
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22. Tai nan
La bat ky su kién bat ngd hay khéng luong trudce, gy ra bdi mot luc/tac
nhan c6 thé nhin thdy duoc tir bén ngoai 1én than thé Ngudi duoc bao hiém
va xay ra trong thdi han bao hiém, la nguyén nhan truc tip dan dén tén
thuong than thé hodc tir vong cho Ngudi dugc bao hiém va xay ra ngoai su
kiém soat/y dinh clia Ngudi duoc bao hiém.
Theo quy tac bao hiém nay, su kién ngd déc thic &n, dé uéng hoic hit phai

hoi ddc, khi doc, chat doc, khi gas, dudi nudc, dién giat duoc coi la tai nan.

23. Thoi gian che

La khoang thoi gian ma céc su kién bao hiém xay ra sé khéng duoc Cong
ty bao hiém chi tra d&i vdi cac quyén loi bao hiém cé lién quan, khdng chi
tra ca nhing trudng hop thoi diém phat sinh rdi ro nam trong thdi gian cho
nhung chi phi phat sinh hodc hau qua cutia dot diéu tri rii ro nay lai kéo dai
qua thai gian chd quy dinh. Thai gian ché dugc tinh ké tir Ngay bat dau hiéu
luc bao hiém. B&i vdi cac hop déng bao hiém téi tuc lién tuc hang ndm va
khéng thay d6i quyén loi bdo hiém, thai gian chd duoc tinh tir Ngay bat dau
hiéu luc bao hiém clia hop déng bao hiém nam dau tién.

24. Théi han bao hiém
Thoi han bao hiém duoc tinh tir thoi diém Céng ty bdo hiém bat d4u nhan
bao hiém cho dén khi két thuc bao hiém. Thai han bao hiém bat dau tir 0 gic
1 phat séng ngay bat dau hiéu luc bao hiém va duoc két thuc vao 23 gid 59
phut ngay hét han hiéu luc bao hiém. Thdi han bao hiém la 01 ndm hoac it
hon, va duoc quy dinh cu thé trong Hop déng bao hiém.

25. Tro cip nam vién
Cong ty bao hiém chi tra sé tién ghi trén bang quyén loi bao hiém cho méi
ngay nam vién diéu tri ndi tru hodc diéu tri trong ngay vdi diéu kién co gidy
ra vao vién va co phat sinh tién phong/giudng.

26. Tudi duoc bao hiém
La tuSi ctia Nguoi duoc bdo hiém vao ngay bat dau hiéu luc bao hiém cla
Hop déng bao hiém tinh theo Ian sinh nhét lién trudc ngay bat dau hiéu luc
bao hiém ctia Hop déng béo hiém.

‘.
wi KCARE \\ BAN KHONG BAO GIO MOT MiNH

CHUONG 2 - QUYEN LO1 BAO HIEM

Céc quyén loi trong Quy téc bao hiém nay bao gém:

* Quyén loi bao hiém Bénh ung thu - Bao hiém B&o Viét s& chi trd quyén
loi bao hiém Bénh ung thu theo sé tién bdo hiém duoc quy dinh cu thé
trong Bang quyén loi dinh kém tuy thudc vao muc ddé nghiém trong cla
bénh ung thu.

* Quyén loi tro cap nam vién - Bao hiém Bao Viét s& chi trd quyén loi tro
cédp nam vién theo sé tién bao hiém duoc quy dinh cu thé trong Bang
quyén loi dinh kém néu Ngudi duoc bao hiém phai diéu tri ndi trd sau khi
duoc chén doan méc bénh ung thu trong thoi gian Hop déng bao hiém cé
hiéu luc.

e Quyén loi tir vong do bénh ung thw - Bao hiém Bao Viét s& chi tra
quyén loi tir vong do bénh ung thu theo sé tién béo hiém duoc quy dinh cu
thé trong Bang quyén loi dinh kém khi Ngudi duoc bao hiém tir vong do
bénh ung thu trong thoi han bao hiém.

* Quyén loi tir vong do tai nan — Bao hiém Bao Viét s& chi tra quyén loi ti
vong do tai nan theo sé tién bao hiém duoc quy dinh cu thé trong Bang
quyén loi dinh kém khi Ngudi duoc bao hiém tr vong do tai nan trong thoi
han bao hiém.

1. Quyén loi bao hiém Bénh ung thu

1.1 Quyén loi bao hiém Bénh ung thu Giai doan sém
Sau thoi gian chd mét tram tam muoi (180) ngay ké tir ngay bat dau hiéu luc
bao hiém, néu Ngudi duoc bao hiém mac Bénh ung thu giai doan sém trudc
khi Ngudi duoc bao hiém tron 65 tudi va Ngudi duoc bao hiém con séng 30
ngay sau khi chan doan, Bao hiém Bao Viét chi tra quyén loi bao hiém Bénh

ung thu giai doan sém duoc quy dinh cu thé trong Bang quyén loi dinh kém.

Bao hiém Bé&o Viét chi tra quyén loi nay mét 1an duy nhat déi véi yéu ciu boi
thudng cho Bénh ung thu Giai doan sém va Quyén lgi bao hiém Bénh ung
thu s& gidm tuong ung.

Ung thu Giai doan sdm duoc béo hiém theo quy tac nay bao gém:

a. Ung thu biu mé tai chd (CIS) ctia mét s6 co quan nhat dinh trong co thé:
Ung thu biéu mé tai chd & céc vi tri sau day: vu, bubng tring, 8ng dan
trimg, &m hd, &m dao, tr cung, cd ti cung, dai trang, truc trang, duong
vat, tinh hoan, phéi, gan, da day hodc vom mii hong ho&c bang quang.
Ung thu biéu mé tai chd la su tu phat trién khu tru clia céc té bao ung thu
gi6i han trong céc vi tri noi né phat sinh ra va chua dan téi su xam 1&n
va/hodc pha hlly cac mé xung quanh. “Xam Ian” c6 nghia la su xdm nhap
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va’/hodc su chli dong pha hdy clia cdc mo binh thuong & ngoai I[ép mang
ddy. Chan doan Ung thu biéu mé tai chd phai luén di kém véi két qua mo
bénh hoc. Ung thu biéu mé tai chd duoc chin doan xéc dinh dua trén két
qua khao sat bang kinh hién vi cac mé sinh thiét da duoc cé dinh. Chan
doéan l1am sang khéng dap ung duoc tiéu chuén nay.

Chéan doan Iam sang ho&c céac phéan loai vé tan sinh trong biéu mé cé t
cung (CIN) bao gébm CIN | (tang séan té bao dang ddy & céac Iép sau cla
thuong mo, khéng qua 1/3 chiéu day cua thuong mé), CIN Il (tang san té
bao dang day t6i da 1én 2/3 chiéu day Iop thuong mo), va CIN Il (di san
néng nhung khéng phai la ung thu biéu mé tai chd, t€ bao dang day chiém
gan hét chiéu day Iop thuong moé) khéng dap tng duoc dinh nghia vé ung
thu va déu bi loai trir. Ung thu biéu mé tai chd cuia hé théng mét ciing bi
loai trcr.

. Ung thu Giai doan sdm duoc xac dinh theo hé théng TNM bao gom:

Ung thu Tuyén tién liét Giai doan sém

La bénh ung thu tuyén tién liét dugc danh gia theo mé bénh hoc coé st
dung Hé théng xac dinh giai doan ung thu TNM thudc giai doan TINOMO,
loai trir giai doan T1c.

Ung thu Tuyén gidap dang khéng nhu Giai doan sém

La bénh ung thu tuyén giap dang khéng nhi dugc danh gia theo mé bénh
hoc ¢6 st dung Hé théng xac dinh giai doan ung thu TNM thudc giai doan
T1NOMO.

Ung thu Bang quang Giai doan sém

La bénh ung thu bang quang duoc danh gia theo mo bénh hoc cé st dung
Hé th8ng xac dinh giai doan ung thu TNM 1a thudc giai doan T1NOMO.
Bénh bach cdu man dong lympho Giai doan sém

La bénh bach cdu man dong lympho (CLL) theo hé théng phéan loai RAI &
Giai doan 1 ho&c 2. Bénh bach cau man dong lympho (CLL) theo hé théng
phan loai RAI & giai doan 0 ho&c thdp hon bi loai trr.

Ung thu t& bao hic t6 (Melanoma) Giai doan sém

La bénh ung thu t& bao hac t6 chua xam 18n ra ngoai 16p biéu bi.

Ung thu té€ bao hac t6 chua xam Idn duoc dénh gia theo mé bénh hoc 1a
ung thu “tai ché” bi loai tru.

Hé théng TNM la moét trong nhiing hé théng giai doan cla ung thu duoc
slr dung rong rai nhat. Hé théng nay duoc chdp nhan bdi Hiép hoi kiém
soat ung thu qudc té (UICC - Union for International Cancer Control) va Uy
ban Ung Thu Hoa Ky (AJCC - American Joint Committee on Cancer).

1.2 Quyén loi bao hiém Bénh ung thu Giai doan tré

Sau thdi gian chd chin muoi (90) ngay ké tir ngay bat dau hiéu luc bao hiém,
néu Nguoi duoc bao hiém bi chdn doan mac bénh ung thu giai doan tré
trude khi Nguoi duoc bao hiém tron 65 tudi va Ngudi duoc bao hiém con
séng 30 ngay sau khi chdn doan, B&o hiém B&o Viét chi trd quyén loi bao
hiém Bénh ung thu giai doan tré duoc quy dinh cu thé trong Bang quyén loi
dinh kém sau khi trtr di cac khoan boéi thuong da duogc chi tra trudc do theo
quyén loi bao hiém Bénh ung thu Giai doan sém (néu cd).

B&o hiém Bé&o Viét chi tra quyén loi nay mét 1an duy nhat déi véi yéu cau boi
thudng Bénh ung thu Giai doan tré va sau khi Bao hiém Bao Viét hoan thanh
viéc thanh toan cho quyén loi nay, Hop déng bao hiém sé cham dut hiéu luc.
"Ung thu giai doan tré" 1a khéi u d&c ac tinh hodc bénh Iy huyét hoc 4c tinh
da duoc chin doan bang mé bénh hoc (hodc két luan bénh cuia bac s diéu
tri) va duoc dac trung bdi su tang trudng mat kiém soat clia cac té bao ac
tinh c6 su xam 14n va pha hly cac mé binh thuong xung quanh hodc & xa.
Thuét ngl khéi u dac &c tinh bao gém U biéu md, U mé lién két, U nguyén
bao, U té bao mam.

Thuat nglt bénh huyét hoc ac tinh bao géom: U lympho va bénh bach cau.
V&i dinh nghia trén, cac truong hop sau day bi loai tru:

e Tat ca cac khéi u duoc danh gia theo mé bénh hoc thudc bat ky truong

hop nao sau day:

- Tién &c tinh;

- Chua xam lan;

- Ung thu biéu mé tai ché;

- Cob u giap bién &ac tinh;

- C6 béat ky muc dd tiém &n ac tinh nao;

- Co6 nghi ngd u ac tinh;

- Khéi u chua chac chén hoic chua rd; hodc
- Di séan ¢6 tir cung CIN-1, CIN-2 va CIN-3;

* Ung thu biéu m6 da khéng phéi la U t& bao hac t6 (melanoma), trir khi c6
bang chiing vé su di can téi cac hach bach huyét ho&c vuot ra ngoai;

¢ Ung thu t€ bao hac t6 (Melanoma) chua xam |14n ra ngoai Idp biéu bi;

e T&t ca cdac ung thu tuyén tién liét duoc danh gia theo mé bénh hoc la &
giai doan TINOMO (theo Hé théng xac dinh giai doan ung thu TNM) hoéc
thdp hon; hodc cac ung thu tuyén tién liét duoc danh gia theo cac hé
théng phan loai khac tuong duong hoac thip hon;

e T&t ca céc loai ung thu tuyén giap duoc danh gia theo mé bénh hoc la &
giai doan TINOMO (theo Hé théng xac dinh giai doan ung thu TNM) hoac
thdp hon;
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e T&t ca cac khdi u & bang quang dudng tiét niéu duoc danh gia theo moé
bénh hoc la & giai doan TINOMO (theo Hé thdng xac dinh giai doan ung
thu TNM) hoéc thdp hon;

e Tat ca cac u md dém duong tiéu hoa duoc danh gia theo mé bénh hoc la
& giai doan TINOMO (theo Hé thong xac dinh giai doan ung thu TNM)
ho&c th&p hon vdi s6 luong phan bao nhé hon hoic bang 5/50 HPFs;

e Bénh bach cau man dong lympho (CLL) theo hé théng phan loai RAI trudc
giai doan 3; va

e T&t ca cac khdi u & ngudi nhiém HIV.

2. Quyén loi tro cap nam vién

KE tr ngay Ngudi duoc bao hiém cé chdn doan Ung thu giai doan sém va
Ngudi duoc bao hiém con séng 30 ngay sau khi chan doan, Bao hiém Béo
Viét sé chi tra quyén loi tro cdp ndm vién t6i da 30 ngay theo gidi han ca doi
duoc quy dinh cu thé trong trong Bang quyén loi dinh kém néu Ngudi duoc
bao hiém phai diéu tri ndi tru.

Ké tir ngay Nguoi duoc bdo hiém cé chén doan Ung thu giai doan tré va
Ngudi duoc bao hiém con séng 30 ngay sau khi chan doan, Bao hiém Béo
Viét sé& chi trd quyén loi tro cdp nam vién t6i da 60 ngay theo gidi han ca doi
duoc quy dinh cu thé trong Bang quyén loi dinh kém néu Ngudi duoc bao
hiém phai diéu tri noi tru.

Né&u Quyén loi tro c8p nam vién da duoc chi tra tir khi c6 chdn doan Ung thu
giai doan s&m thi khi cé chan doan Ung thu giai doan tré, téng s6 ngay diéu
tri ndi trd A diéu kién chi tra 1a 60 ngay trir di s6 ngay da duoc chi tra sau khi
c6 chan doan Ung thu giai doan sdm theo gidi han ca doi.

3. Quyén loi tir vong do bénh ung thw

Né&u Ngudi duoc bao hiém con séng 30 ngay sau khi chdn doan bénh ung thu
nhung sau dé t& vong do bénh ung thu, Bao hiém Bao Viét chi tra quyén loi
tlr vong do bénh ung thu duoc quy dinh cu thé trong Bang quyén loi dinh
kém. Quyén loi nay duoc chi tra néu su kién t& vong xay ra trong thoi han bao
hiém. Sau khi Béo hiém Bao Viét hoan thanh viéc thanh toan cho quyén loi
nay, Hop déng bao hiém sé chdm dut hiéu luc.

4. Quyén loi tir vong do tai nan

Né&u Ngudi duoc bao hiém tir vong do tai nan trong vong 180 ngay ké tir ngay
xay ra tai nan va trong thoi han hiéu luc ctia Hop déng béo hiém, Bao hiém
Bao Viét chi tra quyén loi tir vong do tai nan duoc quy dinh cu thé trong Bang
quyén loi dinh kém. Sau khi Bao hiém Bao Viét hoan thanh viéc thanh toan
cho quyén loi nay, Hop déng bao hiém s& chdm dut hiéu luc.

CHUONG 3 - LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

Bao hiém Bao Viét sé khong chi tra bat ky quyén loi bao hiém nao theo quy
dinh tai diém 1 va diém 2 va diém 3 ctia Chuong Il néu Nguéi duoc bao hiém
bi chan doan va/hodc nam vién/phau thuat/tir vong do mic bénh ung thu la
két qua truc ti€p hoac gian ti€p, mot phan hoac toan bd, ctia bat ky mét (1)
truong hop nao dudi day:

Om dau hoac t6n thuong ngoai chan doan bénh ung thu;

Bénh c6 san; P4 cé triéu ching ung thu trong thoi gian cho ung thu giai
doan sdm va/hodc thdi gian chd ung thu giai doan tré va’hodc tu trudc ngay
bat déu hiéu luc bao hiém ctia hop déng;

Ung thu giai doan sdm ho&c giai doan tré duoc chén doan 1a do nguyén
nhan truc ti€p hay gian ti€p tir nhiing bénh bam sinh/Di tat bam sinh, cac
bénh hoéac di dang thudc vé gen, tinh trang sttc khde di truyén véi cac dau
hiéu ttr IGc sinh, c6 triéu chiing hodc duoc chan doan trudce khi Ngudi duoc
bao hiém tron mudi sau (16) tudi;

Ung thu giai doan sdm ho&c giai doan tré da cé triéu chung trong thai gian
cho;

Ngudi duoc bao hiém khéng séng duoc it nhat ba muoi (30) ngay ké tur
ngay chan doan mac bénh ung thu;

Viéc ndm vién chl yéu vi cadc muc dich kiém tra, xét nghiém y khoa/chén
doéan, kham stic khde téng quéat hodc cac xét nghiém y t& khong lién quan
dén viéc diéu tri ung thu;

HGi chung suy giam hé mién dich njéc phai (AIDS), bénh lién quan dén AIDS
hodc nhiém vi rdt gay suy gidm mién dich & nguoi (HIV);

Viéc ndm vién chi nhdm thuc hién céc di éu tri phong ngura, cép thudc
phong ngtra hodc cac cham séc¢ ca nhan;

Viéc nam vién chi nham phuc vu cac hinh thirc diéu tri thay thé va/hoadc cac
diéu tri duoc liét ké trong slra déi bé sung nhu 1a mét bd phan dinh kém cla
Quy tac/Hop déng bao hiém, bao gébm: cac dich vu chinh hinh, chadm ctu,
bam huyét, bo xuong, diéu tri bang thao duoc, mat xa hodc liéu phap mui
huong;

Viéc ndm vién do cac hanh déng cé chi y nhu tu gay thuong tich hodc tu
gay bénh;

Pang chju tdc dong cla viéc str dung cac chét ma tuy, thude tam than, ruou,
nhiém phong xa, chat déc, khi ho&c cac chéat/thuéc duoc co quan cé tham
quyén cong bé co tinh chat tuong tu cac loai néu trén, trir khi cac chat nay
duoc st dung theo don clia bac si.
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B4t ky su kién lam phat sinh yéu cau béi thudng cho Ngudi duoc bao hiém c6
y gy ra bdi Ngudi thu hudng, Bén mua bao hiém hodc Ngudi duoc bao hiém;
* Ngudi duoc bao hiém cé tinh tham gia cac tinh huéng nguy hiém khéng can

thiét hoac co lién quan dén cac hanh vi bat hop phap, du cho cé van dé vé
tdm than hay khong;

e Diéu tri tai cac Co sd y t€ khong phai la Bénh vién
e Truong hop Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bao hiém ké khai/cung cép

théng tin khéng trung thuc hay khong day du vé tinh trang bénh/thuong tat,
Bao hiém Béo Viét cé quyén giam trach nhiém toan bd hodc mét phan déi
v&i khiéu nai béi thudng cla hop déng bao hiém.

e Moi chi phi va quyén loi lién quan dén cac déi tuong khéng du diéu kién

tham gia theo hop déng bao hiém.

¢ Dich vu kham/diéu tri tai nha; Dich vu kham chita bénh tir xa cla cac bénh
vién/phong kham; Kham va diéu tri tai bénh vién/phong kham khéng ding
theo dinh nghia clia quy tic bao hiém, bao gém ca viéc chi dinh clia bac si
tai bénh vién/phong kham nay déi véi viéc mua thudc/xét nghiém/diéu tri tai
bénh vién/phong kham/nha thudc hop phap (Trir truong hop co6 thda thuén
khac trong hop déng bao hiém).

e Viéc diéu tr thi nghiém, diéu tri khéng duoc khoa hoc cong nhén. Céc chi
y t& phat sinh ttr dich vu diéu tri mién phi tai bat ky co sy t&€ nao, kham/diéu
tri mang tinh chat du phong.

e Viéc diéu tri y t€ do sai s6t chuyén mon clia bac si.

e Diéu tri, phau thuat bang phuong phép cdy té bao géc nhu: chi phi chiét
xuét, x(r ly, cay t€ bao gbéc, diéu tri duy tri sau khi cdy t€ bao géc va hau qua
clia phuong phap diéu tri nay.

* Diéu tri hodc chin doan bénh tai co sd y t€ khéng duoc chi tra bao hiém
duoc cap nhat trén trang théng tin dién tir chinh thitc ctia Cong ty béo hiém
va/hodc duoc quy dinh trong hop déng bao hiém, néu cé su khac biét thi sé
uu tién ap dung theo quy dinh trong hop déng bao hiém.

Khiém khuyét vé thé chat hoac tam than, hodc thuong tat cé san trudc thoi
diém hiéu luc bao hiém;

Tai nan phat sinh va c6 nguyén nhan do mang thai ho&c sinh con va cac bién
ching lién quan;

Tai nan phat sinh trong khi Ngudi duoc bao hiém bi tac déng bdi chat kich
thich, chat gay nghién, thuéc cai nghién, thuéc khéng duoc bac si chuyén
mon ké toa, ruou, bia hodc cac chéat co con khac;

Hanh vi vi pham phép luat, hay c8 y tiép xutc véi nguy hiém khéng can thiét,
ngoai trir tinh huéng ¢6 gang ctu s8ng ngudi khac; bat ky hanh déng ¢ y pham
phap hodc 4u da cta Nguoi duoc bdo hiém, trir khi 1a hanh doéng ctu ngudi,
bao vé tai san hodc tu vé c6 van ban xac nhan cla co quan c6 thdm quyén.

Bi thuong trong khi Ngudi duoc bao hiém dang thuc hién hodc c8 gang thuc
hién hanh vi pham t6i hodc chéng déi ngudi thi hanh céng vu;

Bi thuong do hau qua cla viéc thuc hién tan céng hoac kich dong tan cong;
Tham gia vao cac hoat dong hang khéng (trr khi véi tu cach la hanh khach
trén cac chuyén bay thuong mai), tham gia cac cudc dién tap huén luyén
quan su, tham gia chién ddu cla luc luong v trang.

Trang thai tdm than khéng én dinh;

Tham gia tap luyén hodc tham gia thi ddu cac hoat déng thé thao chuyén
nghiép, tham gia cac hoat déng thé thao mao hiém trir trudng hop co thda
thuén khéac trong hop déng bao hiém

Tham gia vao céc hoat déng thé thao hoac thi ddu chuyén nghiép ma Ngudi
duoc bao hiém co thu nhap hay thu lao tir cac hoat dong nay;

Tham gia vao cac hoat déng hang khéng, trir khi vdi tu cach la hanh khach
cO vé trén chuyén bay thuong 1& duoc diéu hanh béi mét hang hang khong
thuong mai;

Burc xa hay nhiém phdng xa, tac nhan hat nhan, khi déc, hoi doc;

Hoat déng dua cac loai.

B4t ky su kién lam phat sinh yéu cau béi thudng cho Ngudi duoc béo hiém cé
y gay ra bdi Ngudi thu hudng, Bén mua bao hiém hodc Ngudi duoc bao hiém;

Bao hiém Bao Viét sé khong chi tra bat ky quyén loi bao hiém nao theo quy
dinh tai diém 4 cia Chuong Il néu su kién bao hiém la két qua truc tiép cla
cac truong hop dudi day:

¢ Ngudi duoc bao hiém ¢ tinh tham gia cac tinh huéng nguy hiém khéng cén
thiét hoac co lién quan dén cac hanh vi bat hop phap, du cho c6 van dé vé

-14 -

e CAc rui ro phat sinh tir hoac lién quan dén chién tranh, néi chién, dinh cong,
khing bd, bao déng, dan bién, ti€n hanh bao dong v trang lam rdi loan trat
tu x& hoi, phién loan, cac hoat déng dan su hodc hanh dong cla bat ky
ngudi cdm dau cua té chirc nao nham 1at d6, de doa chinh quyén, kiém soat
bang v luc.

e Tai nan lién quan dén viéc st dung cac loai vi khi: vii khi hat nhan, sinh hoc
hay héa hoc;

tdm than hay khéng;

Truong hop Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bao hiém ké khai/cung cdp
théng tin khéng trung thuc hay khéng day du vé tinh trang bénh/thuong tat,
Béao hiém Bao Viét cé quyén giam trach nhiém toan bd hodc mét phan déi véi
khiéu nai béi thuong ctia hop déng bao hiém.

Moi chi phi va quyén loi lién quan dén cac d6i tuong khong du diéu kién tham
gia theo hop déng bao hiém.

Trudng hop sai sét trong chuyén mén clia bac si.
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CHUONG 4 - PIEU KIEN CHUNG

1. Pham vi dia ly
Pham vi dia ly duoc bdo hiém cta Quy tac bdo hiém nay la lanh thé nudc
Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam. Pham vi dia ly duoc ap dung doi véi ca
rti ro phat sinh va qua trinh diéu tri.

2. Piéu kién tham gia bao hiém
2.1. Piéu kién tham gia bao hiém
e Do tubi tham gia mdi ctia Ngudi duoc bao hiém la t&r mudi sau (16) dén
nam muoi lam (55) tudi. M& réng dd tudi dén 65 tudi néu tham gia lién tuc
tlr nd3m n&m muoi Iam (55) tudi.
e Khong bi cac bénh tam than
e Khéng bi bénh ung thu (chi ap dung cho Ngudi duoc bao hiém tham gia
nam dau tién)
e Khéng bi thuong tat vinh vién tir 50% tré 1én (chi 4p dung cho Nguoi
duoc bao hiém tham gia ndm d4u tién)
e Khong dang trong thoi gian diéu tri bénh/thuong tat (chi ap dung cho
Ngudi duoc bao hiém tham gia nam déau tién)
e Langudi Vit Nam ho&c ngudi nudce ngoai cu trd hop phap trong Ianh thé
Viét Nam va khong roi khoi Viét Nam lién ti€p hon 180 ngay.
Trudng hop tham gia bao hiém khéng ding ddi tuong va diéu kién quy dinh
trén, Bao hiém Bao Viét cd quyén chdm dut bao hiém va khéng chiu trach
nhiém véi quyén loi bdo hiém ma Ngudi duoc bao hiém da ding ky.

2.2, Pdi twong tham gia bao hiém trong trwong hop Bén mua bao
hiém la doanh nghiép/té chirc

2.2.1. Nhan vién ctia Bén mua bao hiém nhu dinh nghia.
2.2.2. Ngudi than cta Nhan vién nhw dinh nghia.
- Nhan vién chi duoc dang ky bao hiém cho ngudi than ciia minh mét Ian
vao dau hiéu luc hop déng.
- Dang ky sau ngay bat dau hiéu Iyc cla hop déng bao hiém chi 4p dung
doi vai cac trudng hop sau:
e Ngudi than clda nhan vién mdi vao lam viéc;
e Vo hoadc chéng clia nhan vién mdi két hon;
e Con m¢i sinh dG tudi va du diéu kién tham gia;

¢ Ngudi than clia nhan vién qua thoi gian thit viéc/tang cap gilta thoi han
béo hiém duoc phép mua cho ngudi than theo chinh sach cla céng ty.

- Quyén loi bdo hiém clia ngudi than tu déng chdm dut cung thoi diém
chdm dut quyén loi bdo hiém cutia nhan vién.

- T4t ca nguoi than chi duoc tham gia bao hiém khi nhan vién cung co tén
trong danh sach tham gia bao hiém va chi dugc tham gia chuong trinh
béng ho&c thdp hon nhan vién dé. Trudng hop nhan vién khéng tham gia
béo hiém, hiéu luc bao hiém cua tat ca ngudi than clia nhan vién do sé bi
v hiéu, déng thai ngudi than dé sé bi loai khdi hop déng bao hiém, phi bao
hiém s& khdéng duoc hoan lai cho du ho da phat sinh béi thudng hay chua.

- Phi bao hiém cla toan bd nhan vién, ngudi than do Bén mua bao hiém
chi trd.

- Bén mua béo hiém cé trach nhiém khai bdo danh sach nhan vién va
ngudi than phu hop véi cac quy dinh néu trén. Bat ct su vi pham nao cé
thé dan t&i viéc Bao tur chéi béi thudng, hiy bao hiém déi véi cac truong
hop cu thé.

3. Thoi gian chd
Thai gian chd 4p dung déi véi Ung thu giai doan sém 1a 180 ngay ké tir ngay
bat ddu hiéu luc bao hiém.
Thai gian chd ap dung d8i véi Ung thu giai doan tré 12 90 ngay ké tir ngay bat
dau hiéu luc bao hiém.
Thai gian chd trén dp dung cho tat ca cac quyén loi bdo hiém bénh ung thu,
tro c8p nam vién va tir vong do bénh ung thu.

4. Tha tuc yéu ciu bao hiém
Khi yéu cau mua san pham bao hiém nay, Bén mua bao hiém phai hoan tat ké
khai, ndp Gidy yéu ciu bao hiém va dong phi bao hiém theo Hop déng bao
hiém.
Néu Ngudi duoc bao hiém khéng phai la Bén mua bao hiém, Gidy yéu cau
bao hiém phai c6 chit ky clia ca B&n mua bao hiém va Ngudi duoc bao hiém.

5. Nhdm lan vé tudi va giéi tinh

Trong truong hop tudi hodc gidi tinh ciia Ngudi duoc bao hiém bi ké khai

nham, phi cla san pham bao hiém nay, néu cé, sé duoc diéu chinh lai theo

tudi va/hoéc gidi tinh dung ctia Ngudi duoc bao hiém can cir theo S6 tién bao

hiém va Thaoi han dong phi bao hiém, nhu sau:

i. Néu Phi bao hiém da dong thdp hon Phi bao hiém tinh theo tudi va/hoac
gidi tinh dung, Bao hiém Bao Viét sé diéu chinh lai mic phi bdo hiém thuc
t& phai déng theo tudi va/hodc gidi tinh dung va Bén mua bao hiém sé
dong bé sung thém phi bao hiém cho muc Phi bao hiém dang dong.
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ii. Néu Phi bdo hiém da dong cao hon Phi bao hiém tinh theo tudi va/hoac
gi6i tinh duing, Bao hiém Béao Viét s& hoan tra Bén mua bao hiém phan Phi
bao hiém chénh léch khéng c6 |ai sudt. Néu theo tudi dung, Ngudi duoc
bao hiém bi Bao hiém Bao Viét tir chéi bao hiém theo quy dinh cla céc
diéu kién va diéu khoan nay, khi dé Hop déng bao hiém sé chdm dut hiéu
luc va Bao hiém Bao Viét s& hoan tra B&n mua bao hiém téng Phi bao hiém
da dong cho toan bd Hop déng bao hiém, khéng cd Iai sudt sau khi trir di
céac chi phi xét nghiém y khoa, (cac) khodn no va (cac) chi phi lién quan
khac, néu co.

6. Nghia vu ké khai trung thuc

Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém (hodc dai dién clia Ngudi duoc bao
hiém néu Ngudi duoc bdo hiém chua du 18 tudi) phai ké khai day du, chinh
X&c va trung thuc tat ca cac théng tin lién quan dén Ngudi duoc bao hiém
theo yéu céu ctia Bao hiém Bao Viét va chiu trach nhiém vé tat ca cac théng
tin da cung cép. Viéc kiém tra y t& (néu co) ddi véi Ngudi duoc bao hiém theo
yéu cau clia Bao hiém Bao Viét s& khong thay thé nghia vu nay.

Né&u Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém (hoic dai dién clia Ngudi duoc
bao hiém néu Ngudi duoc bdo hiém chua du 18 tudi) ¢ y vi pham Nghia vu
ké khai trung thuc duoc quy dinh néu trén, Bao hiém Béo Viét c6 quyén tur
ch8i moét phan hodc toan b sé tién yéu cau bao hiém va don phuong dinh chi
Hop déng bao hiém.

C& y vi pham Nghia vu ké khai trung thuc cé nghia la Bén mua bao hiém va
Ngudi duoc bao hiém khdng ké khai du, khai bao sai hodc bé qua cac théng
tin quan trong, ma trong trudng hop néu biét cac thong tin nay, Bao hiém Bao
Viét s& khdng ch&p nhan bao hiém.

Bao hiém Bdo Viét sé cong khai ddy dl va trung thuc t&t ca cac thong tin lién
quan téi Hop déng bao hiém, giai thich cac diéu kién va diéu khoan bao hiém
cho Bén mua bao hiém.

Trong trudng hop Béo hiém Bao Viét c6 y cung cép théng tin sai su that nham
giao két Hop déng bao hiém thi Hop déng bao hiém vé hiéu; Bao hiém Béo
Viét phai béi thuong thiét hai phat sinh cho Bén mua bao hiém do viéc cung
cép thong tin sai su that.

7. Quyén va nghia vu cia Bao hiém Bao Viét
7.1. Quyén cua Bao hiém Bao Viét

- Thu phi bao hiém theo thoa thuén trong Hop déng bao hiém;

- Yéu céu Bén mua bao hiém cung cép day du, chinh xac trung thuc théng
tin lién quan dén viéc giao két va thuc hién Hop déng bao hiém;

- Don phuong dinh chi thuc hién Hop déng bao hiém;

- Tu chéi tra tién bao hiém toan bdé hodc mét phan cho Ngudi thu hudng
hoac tir chdi bdi thuong toan bd hodc moét phan cho Ngudi duoc bao
hiém trong trudng hop Gidy yéu cau bao hiém ké khai khéng trung
thuc/khdng day da/khéng chinh xac hodc truong hop khéng thudc pham
vi trach nhiém bao hiém ho&c truong hop loai trir trach nhiém bao hiém
theo thoa thuan trong Hop déng bao hiém;

- Yéu ciu Bén mua bao hiém ap dung céc bién phap dé phong, han ché
tén that theo quy dinh cla Luat kinh doanh bao hiém va céac quy dinh
khac clia phap luat c6 lién quan;

Tuy theo ting trudng hop, Bao hiém Bao Viét s& yéu cau Nguoi duoc bao
hiém thuc hién viéc kiém tra y t& vdi chi phi do Bao hiém Bao Viét chi tra. Tuy
nhién, qua trinh danh gia rai ro, néu cé, khéng thay thé nghia vu cda Ngudi
duoc bao hiém trong viéc cung cép tat ca cac théng tin day du, chinh xac va
trung thuc theo yéu cau clia Bao hiém Bao Viét quy dinh tai diém 6 - Chuong
IV clia Quy tic bdo hiém nay.

7.2. Nghia vu cua Bao hiém Bao Viét

- Giai thich cho Bén mua bao hiém vé céc diéu kién, diéu khoan bao hiém;
quyén, nghia vu ctia Bén mua bao hiém;

- Cép cho Bén mua bao hiém Hop déng bao hiém ngay sau khi giao két
Hop déng bao hiém;

- Tra tién bao hiém kip thoi cho Nguoi thu hudng hoic bdi thuong cho
Ngudi duoc bao hiém khi xay ra su kién thudc pham vi bao hiém;

- Giai thich bang van ban ly do tur chdi tra tién bao hiém hoac tr chéi béi
thuong;

- Céc nghia vu khac theo quy dinh clia phap luat.

8. Quyén va nghia vu cia bén mua bao hiém
8.1. Quyén cia Bén mua bao hiém

- Yéu cdu Bao hiém Bao Viét giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém;
cdp Hop déng béo hiém;
- Don phuong dinh chi thuc hién Hop déng bao hiém;

- Yéu cau Bao hiém B&o Viét tra tién bao hiém cho Ngudi thu hudng hodc
boi thudng cho Ngudi duoc bao hiém theo thoa thuan trong Hop déng
bao hiém;

- Cac quyén khac theo quy dinh clia phap luét.

8.2. Nghia vu cia Bén mua bao hiém

- Doéng phi bdo hiém day du, theo thoi han va phuong thic da thoa thuan
trong Hop déng béo hiém;
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- K& khai day du, chinh xac va trung thuc moi chi tiét cé lién quan dén Hop
déng bao hiém theo yéu ciu clia Bao hiém Bao Viét;

- Doc va hiéu rd diéu kién, diéu khoan bao hiém, quyén, nghia vu clia Bén
mua béo hiém khi giao két hop déng bao hiém va ndi dung khac cuia hop
déng bao hiém;

- Bén mua bao hiém trong hop déng bao hiém doanh nghiép chiu trach
nhiém thu thap su chép thuan bang van ban cla Ngudi dugc bao hiém
vé viéc déng y dé Bén mua bao hiém thu x&p bao hiém cho ban than
Ngudi duoc bao hiém.

- Théng b&o nhiing trudng hop cé thé 1am tang rui ro ho&c lam phat sinh
thém trach nhiém ctia Bao hiém Bao Viét trong qua trinh thuc hién Hop
déng bao hiém theo yéu ciu clia Bao hiém Bao Viét;

- Théng bao cho Bao hiém Bao Viét vé viéc xay ra su kién bao hiém theo
thod thuan trong Hop déng bao hiém;

- Ap dung céc bién phap dé phong, han ché tén that theo quy dinh clia Luat
kinh doanh béo hiém va cac quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan;

- Cdac nghia vu khac theo quy dinh clia phap luat.

9. Théi han bao hiém

Thai han bao hiém t6i da la 1 nam tinh tir thoi diém bao hiém Béo Viét bat dau
nhan bao hiém (thoi diém bat dau nhan bao hiém/ngay bat dau thoi han bao
hiém) dén khi két thuc bao hiém (thdi diém két thic bao hiém/ngay két thic
thoi han bao hiém) va duoc ghi cu thé trén Hop dong bao hiém. Bén mua bao
hiém cé thé yéu cau gia han bao hiém t6i da 4 1an, mdi 1an 1 nam. Bao hiém
Bao Viét xem xét va duoc thé hién trén Hop déng bao hiém. Trong thoi gian
gia han bao hiém, cac diéu kién diéu khoan va phi bao hiém khéng thay déi.
Sau khi két thac thoi gian gia han t6i da, néu Bén mua bao hiém tiép tuc tham

gia bao hiém, B&n mua bao hiém sé phai yéu cau ky Hop déng bao hiém mdi.

10. Théi han thanh toan phi bao hiém, Thay déi quyén loi

Thoi han thanh toan phi bao hiém: duoc quy dinh trong hop déng bao
hiém va phu hop véi quy dinh clia phép luat. Bén mua bao hiém va Ngudi
duoc bao him déng y rang, trong qua trinh thuc hién hop déng béo hiém,
Bao hiém Bao Viét khéng co nghia vu phai gl théng bao nhac dong phi.

Thay d6i quyén loi bao hiém: Gidi han trach nhiém bao hiém khéng thé thay
déi trong subt thdi han hop déng bao hiém, chi cé thé duoc thay déi vao
ngay tai tuc ciia hop déng bao hiém trén co s& cd xac nhan clia Bao hiém
Bao Viét. Truong hop tai tuc véi quyén loi bao hiém cao hon so vai nam trudc
phai duoc su chép thuan clda Bao hiém Béo Viét; phan chénh léch vé quyén
loi bdo hiém sé& khéng duoc coi la tai tuc lién tuc, va thoi gian chd ddi voi
phan chénh 1&ch vé quyén loi bao hiém sé& duoc tinh tir thoi diém hop déng
tai tuc (cé quyén loi bao hiém cao hon) ¢ hiéu luc.

11.

GiGi han trach nhiém cuia cac quyén loi khéng thé thay déi trong subt thoi
han hop déng bao hiém. Nhiing quyén loi nay chi cé thé duoc thay déi vao
ngay tai tuc clia hop déng bao hiém trén co s& cé xac nhan clta Bao hiém
Bao Viét.

Quy dinh nay khéng ap dung déi véi trudng hop Ngudi duoc bao hiém thay
déi vi tri trong céng tac/thay déi cp bac theo chinh sach nhan su clta Bén
mua bao hiém. Quyén loi bdo hiém s& thay déi vdi cac diéu kién sau:

- N&m trong gidi han clia cadc nhém quyén loi dau hiéu luc hop déng.

- Yéu cau cé stra d6i b sung va ndp phi b8 sung khi cé su thay déi luong
/thay d6i cép; trong trudng hop cén thiét, khach hang phai cung cédp
duoc céac ching tir chimg minh viéc thay déi nay theo chinh sach nhan
su clia Bén mua béo hiém.

- Lich st boi thuong sé duoc tinh ti€p vao nhém quyén Igi mai.

Truong hop téi tuc véi S8 tién bao hiém/han muc phu cao hon va/ho&c tham
gia thém quyén loi méi so véi nam trude phai duoc su chip thuén ctia Bao
hiém Bao Viét; phan chénh Iéch vé s6 tién bao hiém/han muc phu ciing nhu
quyén loi tham gia thém mai sé khong duoc coi la tai tuc lién tuc, va thdi gian
cho d6i vai phan chénh léch vé sé tién bao hiém/han muc phu cling nhu
quyén loi tham gia thém méi sé duoc tinh tir thoi diém hop déng tai tuc (cé
s6 tién bao hiém/han muc phu cao hon va/hodc tham gia thém quyén loi
mai) c6 hiéu luc, trir trudng hop cé thoa thuan khac trong hop déng bao
hiém.

Piéu khoan thing chirc, thay déi cap bac (Ap dung véi Bén mua
bao hiém la doanh nghiép/td chirc)

Truong hop nhan vién duoc thang chic/bd nhiém & vi tri cdp cao hon hoic
gidam cap bac trong thai gian tham gia bao hiém, Bao hiém Bao Viét déng y
thay déi c8p bao hiém cho Ngudi duoc bao hiém gilta thoi han bao hiém véi
diéu kién Bén mua bao hiém phai cap nhat viéc thay déi cho Bao hiém Bao
Viét dung han khai bao hang thang (truéc ngay 15 cla thang ti€p theo) va
cung cép duoc thdng tin vé quyét dinh thang chirc/thay doi cdp bac. Thoi
gian cho duoc ap dung cho muc trach nhiém, quyén loi tdng thém (néu co)
cla c8p méi so véi cép ci trir khi co thda thuan khac bang van ban.

Quyén loi bao hiém d6i véi trudng hop diéu chinh cdp duoc gidi quyét nhu

sau:

- Quyén loi sé duoc tinh theo ngay xay ra su kién bao hiém, khi d6 Nguoi
duoc bao hiém thudc cép nao sé duoc hudng quyén loi clia cap do.

- Dai v6i nhiing truong hop tang cép, Ngudi duoc bao hiém sé chi duoc s
dung muc quyén loi clia cdp méi sau khi trir di phan quyén loi ma Nguoi
duoc bao hiém d6 da sir dung & cép cd.

- Déi vdi nhiing truong hop giam cép:
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12.

13.

14.

* Ngudi duoc bao hiém sé duoc stir dung muc quyén loi clia cdp méi sau
khi trr di phan quyén loi ma Ngudi duoc bdo hiém dé da str dung & cép
cli néu phan quyén loi nay chua vuot qua muc gidi han clda cap mai.

¢ Néu Ngudi duoc bdo hiém da s dung vuot qua muc quyén loi clia cdp
mai thi Ngudi duoc bao hiém doé sé khdéng duoc hudng chi trd béo hiém

nita va Bo hiém Bao Viét chi ghi nhan viéc giam cdp cla trudng hop nay.

Tai tuc Hop déng bao hiém

Bén mua bao hiém cé quyén Iua chon viéc tiép tuc téi tuc Hop dong bao
hiém. B&n mua b&o hiém c6 thé yéu cau gia han bao hiém t6i da 4 1an, mbi
lan 1 n&m. Bao hiém Bao Viét xem xét va duoc thé hién trén Hop déng bao
hiém. Trong thoi gian gia han bao hiém, cac diéu kién diéu khoan va phi bao
hiém khong thay d6i. Bao hiém Bao Viét sé thong bdo cho Bén mua bao
hiém bang van ban, trudc thoi diém ngay dao han Hop déng bao hiém vé phi
bao hiém phai dong cho Hop déng bao hiém trong thoi han bao hiém tiép
theo.

Sau khi két thuc thoi gian gia han t8i da, néu Bén mua bao hiém tiép tuc
tham gia bao hiém, Bén mua bao hiém sé& phai yéu cau ky Hop déng bao
hiém mai.

B&o hiém Bao Viét sé tinh toan lai phi bao hiém vao ngay ky Hop déng béo
hiém m&i dua trén s8 liéu tén that thuc t& chung cla chuong trinh bao hiém
can cu vao:

* Ty |& phi bao hiém hién hanh

e S8 tién bao hiém hién tai

* D tudi hién tai cia Ngudi duoc bao hiém

Phi bao hiém

- Déi véi hop déng bao hiém cé nhan: Phi bdo hiém la khoan tién ma Bén
mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém phai tra cho Bao hiém Bao Viét dua
trén doé tudi va gidi tinh va duoc quy dinh theo thdi han ghi trong Hop
déng bao hiém.

- Déi v6i hop déng bao hiém doanh nghiép/té chirc: Phi bao hiém la khoan
tién ma Bén mua bao hiém phai trd cho Bao hiém Bao Viét dua trén do
tudi trung binh, 1am tron xuéng cla téng s6 ngudi tham gia cung gidi tinh
va duoc quy dinh theo thdi han ghi trong Hop déng bao hiém.

Phi bao hiém ting/giam véi Ngudi duoc bao hiém bé sung/giam
giira ky (Ap dung véi Bén mua bao hiém la doanh nghiép/té chirc)
Trudng hop bé sung diéu chinh tang: phi bao hiém bé sung duoc tinh theo
biéu phi ngan han véi quyén loi day du nhu sau:

15.

16.

Théi han bao hiém Ty 1é phi bao hiém so véi mirc phi nAm
Dén 6 thang 60%
Bén 9 thang 85%
Trén 9 thang 100%

Truong hop gidm: phi bao hiém hoan lai duoc tinh theo ty |1€ gitta s6 ngay con
lai va 365 ngay trén co s& thoi han clia Hop déng chinh vaéi diéu kién ngudi
dé chua phét sinh béi thudng trong suét thoi gian bao hiém.

Cham dirt Hop dong bao hiém

Hop déng bao hiém sé& cham dut ngay khi xay ra cac su kién dudi day, tuy

theo su kién nao xay ra trudc:

¢ Hop déng bao hiém két thac hiéu luc bao hiém; hodc cham dut trudce thoi
han quy dinh; hoac

¢ Hop déng bao hiém mét hiéu luc do Bén mua bao hiém khéng thanh toéan
phi day du va dang han hoéc

» Bao hiém Bao Viét da chi tra hét cac quyén loi cho khach hang; hogc Bao
hiém Bao Viét da chi tra hét quyén loi Ung thu giai doan tré;

¢ Ngudi duoc bao hiém tir vong do bénh ung thu hoic tai nan; hoéc
e Cac truong hop khac duoc quy dinh bdi phap luat hién hanh.

Huy bé Hop déng bao hiém

Truong hop mot trong hai bén muén huy bé Hop déng bao hiém phai théng
bao bang van ban cho bén kia biét trudc 30 ngay ké tir ngay dinh huy bé.

Néu Ngudi duoc bao hiém yéu cau huy bd Hop déng bao hiém, Bao hiém
B&o Viét sé hoan tra 70% phi bao hiém cua thoi gian con lai voi diéu kién
trong thoi gian hiéu luc ciia Hop déng bao hiém chua c6 yéu céu tra tién bao
hiém nao duoc Bao hiém Bao Viét chdp nhan chi tra.

Né&u Bao hiém Bao Viét yéu cau huy bd Hop déng bao hiém, Bao hiém Bao
Viét s& hoan tra toan bd phi bao hiém clia thdi gian con lai cho du ¢cé khiéu
nai doi tra tién bao hiém hay chua.

Né&u Ngudi duoc bao hiém tham gia khéng dung déi tuong va diéu kién tham
gia bao hiém, va/hodc Ngudi duoc bao hiém hoidc dai dién Ngudi duoc bao
hiém cé bat ky khi€u nai nao thé hién gian Ian hay khéng trung thuc, hoac
néu c6 hanh vi gian déi hodc c6 muu ké truc loi bao hiém vé bat ki phuong
dién nao nham ldy tién bao hiém thi Hop déng bao hiém sé& bi hily bé ngay
lap tirc va Ngudi duoc bao him s& mét toan bé Quyén loi bao hiém, déng
thoi Ngudi yéu cau bao hiém/Ngudi duoc bao hiém phai hoan tra tat ca Hop
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17.

18.

19.

déng bao hiém va sé tién bao hiém da duoc Bao hiém Béo Viét chi tra (néu
c6) cho Béo hiém Bao Viét. Bao hiém Bao Viét hoan lai 70% phi bao hiém cua
thoi gian con lai vai diéu kién chua c6 boi thuong nao duoc chi tra trude do.

Giai quyét tranh chap

Hop déng bao hiém nay s& duoc ap dung va diéu chinh theo luat phap Viét
Nam.

B4t ky tranh chdp nao phat sinh cé lién quan dén Hop déng bao hiém nay,
néu khong thé gidi quyét théng qua hoa giai gitta cac bén, thi s& duoc mot
trong céc bén dua ra phan x( tai tdoa an Viét Nam noi dat tru sé& chinh cua
B&o hiém Bao Viét. Lé phi toa an s& do bén thua kién chi tra.

Ngudi duoc bao hiém cé quyén khiéu nai vé viéc tra tién bao hiém cuia Bao
hiém Bao Viét trong vong 6 thang ké tir ngay nhan duoc thdng bao cla Béo
hiém Bao Viét va bat ci khiéu nai/khiéu kién nao ciing khéng duoc vuot qua
3 nam ké tr ngay ngudi cd quyén yéu cau biét hodc phai biét quyén va loi
ich hop phap ctia minh bi xam pham.

Xac minh

Bao hiém Bao Viét co quyén chi dinh chuyén gia y khoa va/hoic chuyén gia
giam dinh tén that dé tién hanh kiém tra sirc khoé clia Ngudi duoc bao hiém
va cac théng tin ¢ lién quan dén viéc giai quyét khiéu nai vao bat cut Itc
nao. Thém vao dd, Bao hiém Bao Viét cd quyén yéu cau tién hanh kham
nghiém t( thi trong truong hop xay ra ti vong néu viéc nay khong vi pham
phap luat hién hanh hoac khong anh hudng dén tin ngudng va thuan phong
my tuc.

Bao hiém Bao Viét cé quyén chdm dut Hop dong bao hiém tai bat ky thoi
diém nao ma khéng phai chi tra béi thuong ho&c hoan lai phi bao hiém néu
Ngudi duoc bdo hiém hodc ngudi dai dién co hanh vi gian déi, khai bdo
khong trung thuc/khdng chinh xac/khéng day du hoéc cé muu ké truc loi
bao hiém theo Hop déng bao hiém. Ngoai ra, néu cac quyén loi bdo hiém
dé duoc chi tra do céc hanh vi truc loi néi trén, Ngudi duoc bao hiém hoac
ngudi dai dién phai c6 nghia vu hoan tra lai cho Bao hiém Bao Viét.

Bao vé va xur ly di¥ liéu ca nhan

Khi tham gia cac quyén loi bdo hiém theo Quy tac bao hiém nay, bang viéc

xac nhan déng y/ky vao Gidy yéu clu bao hiém va/hodc Hop déng bao

hiém, Bén mua béo hiém va Ngudi duoc bao hiém:

i. BOng y nhan tai liéu “Diéu khoan va diéu kién chung vé bao vé va xt ly
dit liéu ca nhan” do Bao hiém Béo Viét cung cdp/ban giao dudi hinh thic
tu chd dong ti€p can/doc/tai xuéng tai liéu nay trén trang théng tin dién
tir chinh thire clia Bao hiém Bao Viét; va

ii. Tu nguyén, biét rd va déng y véi danh muc céc loai dit liéu ca nhan duoc
x(r ly, muc dich x( ly dit li&u ca nhan, quyén, nghia vu cGa chu thé dit liéu
da duoc liét ké cu thé tai “Diéu khoan va diéu kién chung vé bao vé va xur
ly di¥ liéu ca nhan” ctia Bao hiém Béo Viét; va

.Déng y dé Bao hiém Bao Viét tiép can, thu thap (truc ti€p thu thap; thué,
st dung bat ky bén thit ba nao do Bao hiém Bao Viét chu déng quyét
dinh ma khéng phai théng bao cho Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao
hiém dé thu thap; ho&c céach thic thu thap khac phu hop véi quy dinh
phap luat), kiém soat, xtt ly (truc ti€p x{ ly; thué, st dung béat ky bén thir
ba nao do Bao hiém Bdo Viét chi dong quyét dinh ma khéng phai théng
bao cho B&n mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém dé x ly di liéu; hoac
céch thirc xtr ly dit liéu khac phu hop véi quy dinh phép luat) va luu tri di
liéu ca nhan theo noi dung tai “Diéu khoan va diéu kién chung vé bao vé
va xtt ly dit liéu ca nhan” va véi cac muc dich xi ly di liéu cé nhan da
duoc liét ké tai “Diéu khoan va diéu kién chung vé bao vé va xt ly dit liéu
céa nhan” trén trang théng tin dién t& chinh thitc ctia Bao hiém Bao Viét.

"‘ e
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CHUONG V - THU TUC BOI THUONG

1. Cac tai liéu yéu cau bdi thuong bao hiém
Trir trudng hop c6 thda thuén khac trong hop déng bao hiém, khi yéu ciu boi
thuong, Nguoi yéu cdu béi thudng phai gt cho Bao hiém Bao Viét hé so yéu
céu bbi thudng theo yéu ciu dudi day bang tiéng Viét hoac tiéng Anh khéng
quéa 1 nam ké tir ngay xay ra su kién bao hiém. Trudng hop ngdn nglt st dung
trong h6 so yéu cau boi thuong khéng phai 1 trong 2 ngén ngi trén, Nguoi
yéu cau béi thudng cé trach nhiém cung cép cho Bao hiém Bao Viét ban dich
sang tiéng Viét/tiéng Anh c6 céng ching dé Bao hiém Bao Viét co co sé giai
quyét bdi thuong, phi dich thuat do Ngudi yéu cau bdi thuong tu chi tra. Qua
thdi han ndp hé so theo quy dinh trén, hd so boi thudng sé bi tir chdi mét phan

hoac toan b sé tién boi thudong, trir truong hop bat kha khang. Cac ching t

yéu cau bdi thuong bao gém:

a) Gidy yéu cau tra tién bao hiém (theo mau cuia Bao hiém Bao Viét) trong d6
Ngudi yéu cau boéi thuong ké khai day du, chinh xac va trung thuc céc
thong tin. Ngudi yéu cau béi thuong bao gom:

- Ngudi duoc bao hiém hoac

- Nguoi thira ké;

- Ngudi thu hudng;

- Ngudi duoc chi dinh trén Hop déng bao hiém;

- Ngudi duoc Uy quyén hop phap cia Ngudi duoc bao hiém

b) Cac chung tir lién quan dén viéc diéu tri nhu: hé so chan doan va/hoic
bang ching 1am sang, gidy ra vién, bao cdo y té, gidy ching nhan phau
thuat, xa tri, két qua xét nghiém va mé bénh hoc, kiém tra X quang, té bao
hoc va nhiing két qua xét nghiém chup chiéu khac (dé 1am cén ct xac dinh
rd su kién bao hiém). Truong hop khéng cung cép duoc ban chinh, co thé
cung cép ban sao cé xac nhan clia Bao hiém Bao Viét hodc Ngudi dai dién
clia Bao hiém Bao Viét sau khi da ddi chiéu vdi ban géc. Trong moi trudng

hop, Bao hiém Bao Viét c6 quyén yéu ciu cung cdp ban chinh dé kiém tra.

c¢) Truong hop ti vong:

- Truong hop t&r vong do bénh ung thu: HS so ching tiry té trudce khi tk vong,
Gidy chung tir va Gidy xac nhan quyén thira ké hop phap phai cé céng
ching trong truong hop khoéng chi dinh ngudi thu hudng trén hop déng.

- Truong hop tlr vong do tai nan: H6 so ching tur y té€ trudce khi tir vong
(néu co), Gidy chung t, Gidy xac nhan quyén thira ké hop phap phai cé
cbng chung.

Thai han yéu cau tra tién bao hiém hodc béi thudng cho mdi su kién bao hiém
theo Hop déng bao hiém 1a mét (1) ndm ké tir ngay xay ra su kién bao hiém
do. Thoi gian xay ra su kién bat kha khang hoac trd ngai khach quan khac
khéng tinh vao thoi han yéu céu tra tién bao hiém ho&c béi thuong.

Trong trudng hop cé tranh chap hodc bat déng vé két quéa chan doan bénh
ung thu do Ngudi yéu céu bao hiém cung cép, Bao hiém Bao Viét c6 quyén
yéu cau Ngudi duoc bao hiém thuc hién lai viéc kiém tra y t&, bao gébm viéc
cung cép bang chimng vé bénh stt, tai chan doan, tai thuc hién cac xét nghiém
y t&, chiéu xa, néu can, tai mot bénh vién khac. Cac chi phi cho viéc cung cdp
céc tai liéu, ching cir d6 sé& do Bao hiém Bao Viét chi tra. Ngudi thu hudng
phai tuan tha theo nhiing két qué/bang chimg cudi cung nay.

Céc chi phi cho viéc cung cép céc tai liéu quy dinh tai diém 1 - Chuong V sé
do ngudi khiéu nai chi tra.

2. Théi han giai quyét yéu cau boi thuong
Bao hiém Bao Viét cé trach nhiém giai quyét va chi tra tién bao hiém trong thoi
han t8i da mudi 1&m (15) ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc héd so yéu cau
boi thudng day du va hop 1& theo quy dinh tai diém 1 thudc chuong V ndi trén.
Riéng déi véi cac hé so boi thuong can dugc xac minh, Bao Viét sé c6 thong
béo cho khach hang theo ting su vu cu thé.

3. Viéc thanh toan quyén loi bao hiém cé thé duwoc thuc hién theo thi
twr wu tién nhuw duéi day:

a) Ngudi duoc bao hiém/Bén mua bao hiém (do Ngudi duoc bao hiém Gy
quyén hop phap theo quy dinh cla phéap luat); ho&c

b) Nguoi thu hudng duoc chi dinh trong Gidy yéu cau bao hiém hoac trong
théng bao cap nhat mdi nhat vé viéc thay déi Ngudi thu hudng (néu cd).
Né&u co6 nhiéu hon mot Ngudi thu hudng duoc chi dinh va mét trong s6 ho
khéng con sng hoic khéng ton tai tai thoi diém xay ra su kién duoc bao
hiém, quyén loi clia ngudi nay sé duoc chi tra cho Ngudi thira ké hop phéap
clia B&n mua bao hiém; hoac

c) Ngudi thira k& hop phap cta Bén mua bao hiém néu nhu khéng cé Ngudi
thu hudng duoc chi dinh.
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PHU LUC - HE THONG XAC PINH GIAI DPOAN UNG THU

- 1.

Hé théng TNM
Hé théng TNM la mét trong nhiing hé théng giai doan clia ung thu duoc st
dung rong rai nhat. Hé thdng nay duoc chap nhan béi Hiép hoi kiém soat
ung thu quéc té (UICC - Union for International Cancer Control) va Uy ban
Ung Thu Hoa Ky (AJCC - American Joint Committee on Cancer).
Hé théng TNM dua vao pham vi lan réng cta khéi u (T - Tumor), pham vi
anh hudng dén cac hach bach huyét (N - Node), va su hién dién ca cac di
can xa (M - Metastasis). Con s6 duoc thém vao phia sau moi chir cai xac
dinh kich thudc hoac pham vi clia khéi u va di can.
Khéi u nguyén phat (Primary Tumor)
= Tx: khong danh gia duoc khéi u nguyén phat.
= TO: khéng c6 bang ching vé su hién dién cta khdi u nguyén phat.
= Tis: Carcinoma in situ (CIS - ung thu biéu mé tai ché): cé su hién dién
culia céac té bao bat thudng nhung chiing khéng lan sang cac mé 1an
can, mac du khéng phai 1a ung thu nhung CIS c6 thé tré thanh ung
thu va déi khi né duoc goi la ung thu giai doan tién xam Ian.
= T1,T2, T3, T4: kich thudc va/hoédc pham vi clia khdi u nguyén phat.
Hach vung (Regional Lymph Nodes)
= Nx: khdng danh gia duoc hach vung.
= NO: khéng cé hach vung lién quan.
= N1, N2, N3: ¢6 hach vung lién quan (s6 luong hach bach huyét
va’hodc pham vi lién quan).
Di can xa (Distant Metastasis):
= Mx: khdng thé danh gia duoc di can xa.
= MO: khéng c6 di can xa.
= M1:codican xa.

Hé thdong phan loai RAI

La hé théng phan loai duoc st dung dé mé ta céc giai doan clia bénh bach
cau man tinh dong Lympho, gém 5 giai doan khac nhau, t&r 0 dén IV (4). Hé
théng nay duoc chdp nhan bdéi Hoi ung thu Hoa Ky (ACS - American
Cancer Society) va T6 chitc nghién ctru Ung Thu Vuong Qudc Anh (CRUK
- Cancer Research UK). Hé théng RAI phan loai bénh bach cau dua vao
viéc bénh nhan co hay khdng co bat ky yéu t6 nao sau day:

Tang lympho mau: muc dé cao clia cac té bao lympho trong mau;

Bénh hach bach huyét: bénh nhan bi sung hach bach huyét;

- Cuong lach: Kich thudc lach tang;
- Thiéu mau: muc dé thdp cua hdng cau;

Giam tiéu cau, cé nghia la muc dé tiéu cau thap;
Gan to: Kich thudc gan tang

Cac nhém giai doan Rai bao gém:

o

Giai doan 0: Bénh nhan tang bach cau véi hon 5000 té bao Lympho trén
méi microlit mau, nhung khéng c6 triéu ching 1am sang nao.

Giai doan |: Bénh nhan tang bach ciu va cac hach bach huyét tang kich
thude. Bénh nhan khéng cé gan to hoac 14 lach to, thi€u mau hoac muec tiéu
cau thap.

Giai doan IIl: Bénh nhan tang bach cau va la lach to va / hoac gan to va cé
thé ho&c c6 thé khdng bi sung hach bach huyét.

Giai doan lll: Bénh nhan tang bach cau va thi€u mau. Bénh nhan co thé
ho&c khoéng bi sung hach bach huyét va gan to hoac lach to.

Giai doan IV: Bénh nhan tang bach ciu va muec tiéu cau thip. Bénh nhan
c6 thé hoac khéng bi sung hach bach huyét, gan to hodc lach to, thiéu
mau.
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Bao hiém Bao Viét thanh lap,
|& doanh nghiép bao hiém tién phong
va lau doi nhat tai Viét Nam

1

Tai Bao hiém Bao Viét,
Khach hang la s6 1
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Bé&o hiém Bao Viét c6 mang ludi
céng ty thanh vién rong khap
trén ca nudc
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Hé théng van phong giao dich
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chuong trinh bao hiém phu hop
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chuyén mén cao
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